==TePLAREN

Robotnicka 2160, 017 34 Povazska Bystrica

V SULADE S UST. § 22 0DS. 4 PiSM. C) ZAKONA €. 250/2012 Z. z. 0 REGULACII V SIETOVYCH ODVETVIACH V ZNENi NESKORSICH PREDPISOV SI
SPOLOCNOST DOVOLUJE INFORMOVAT 0 ZASADNYCH USTANOVENIACH PRISLUSNYCH PRAVNYCH PREDPISOV UPRAVUJUCICH PRAVA A POVINNOSTI
ODBERATEL'A TEPLA

l. ZASADNE USTANOVENIA ZAKONA €. 657/2004 Z. 7. 0 TEPELNEJ ENERGETIKE V ZNENi NESKORSiICH PREDPISOV

' §14
Ucastnici trhu s teplom

Uéastnici trhu s teplom si:
a) vyrobca,
b) dodavatel,
c) odberatel,
d) konecny spotrebitel.

Prava a povinnosti Gcastnikov trhu s teplom
§15

(1) Vyrobca a dodavatel sd povinni
a) vyrabat a dodavat teplo v uréenom ¢ase, v uréenej kvalite a prevadzkovat sustavu tepelnych zariadeni, ktoré slizia na vyrobu a
distribdciu tepla hospodarne,
b) predlozit na poziadanie uradu alebo obce informacie o stave a moZnosti rozvoja nim prevadzkovanej ststavy tepelnych zariadeni,
c) dodrziavat urceny spésob cenovej regulacie a uskuto¢fovat dodavky tovaru a sluzieb v stlade so schvalenymi alebo uréenymi cenami
) okrem fyzickej osoby alebo pravnickej osoby, ktora vykonava ¢innost podla § 1 ods. 3 pism. c) a d).

(2) Drzitel povolenia na vyrobu tepla a rozvod tepla, ktory vyraba kombinovanou vyrobou elektrinu a teplo, > okrem povinnosti
uvedenych v odseku 1 je povinny dodrZiavat povinnosti ustanovené osobitnym predpisom. 14a)

(3) Pravidla na vyrobu tepla a elektriny kombinovanou vyrobou tepla a elektriny ustanovi véeobecne zavazny pravny predpis,
ktory vyda ministerstvo.

§16
(1) Koncovy odberatel, ktory rozpocitava mnozstvo dodaného tepla koneénému spotrebitelovi je povinny zabezpeéit teplo v
uréenom ¢&ase, v uréenej kvalite a v sdlade so schvélenou alebo uréenou cenou. ' Fyzickd osoba alebo pravnicka osoba, ktord vykonava
¢innost podla § 1 ods. 3 pism. c) je povinna zabezpedit teplo v uréenom éase a v uréenej kvalite.
(2) Uréeny ¢éas a urcenl kvalitu tepla pre koneéného spotrebitela ustanovi vseobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda
ministerstvo.

§17

(1) Dodavatel, ktory dodava teplo v teplej UZitkovej vode, je povinny
a) merat mnozstvo spotrebovaného tepla na pripravu teplej GZitkovej vody uréenym meradlom ? v mieste jej pripravy,

b) merat mnoZstvo dodanej teplej GZitkovej vody na odbernom mieste urcenym meradlom ? ak o to poziadajl vSetci odberatelia, ktorym
dodavatel dodava tepld UzZitkovi vodu z jedného spoloéného miesta jej pripravy do jedného roka od doruéenia Ziadosti,

c) dodrziavat uréend teplotu teplej UzZitkovej vody na odbernom mieste,

d) na vstupe do ohrievaca teplej Uzitkovej vody merat uréenym meradlom 2 mnozstvo dodanej studenej vody,

e) umoznit odberatelovi alebo zastupcovi koneéného spotrebitela vykonat kontrolu mnoZstva dodanej studenej vody na pripravu teplej
Uzitkovej vody a mnoZstva dodaného tepla na pripravu teplej UZitkovej vody,

f) rozpoditavat mnozstvo tepla dodaného v teplej UZitkovej vode podla pravidiel rozpoéitavania.

(2) AK nie je pri dodavke teplej UZitkovej vody dodrzana hospodarnost podla § 25 ods. 1 ustanovena normativnymi ukazovatelmi
spotreby tepla podla & 25 ods. 5 z dévodu nizkej spotreby teplej GZitkovej vody na strane odberatela, mézu sa dodavatel na jednej strane
a odberatel na druhej strane dohodndt na obmedzeni dodavky teplej UZitkovej vody len na urcité dohodnuté dni v tyZzdni alebo len na
dohodnuti denni dobu celoroéne alebo poéas dohodnutého obdobia v roku, pripadne sa mézu dohodnit na zruseni dodavky teplej
Uzitkovej vody pocas dohodnutého obdobia v roku; ak k tejto dohode o obmedzeni alebo zruSeni dodavky teplej UZitkovej vody neddjde,
dodavatel je povinny zabezpedit dodavku teplej Gzitkovej vody podla zmluvy o dodavke a odbere tepla a teplej UZitkovej vody a odberatel
je povinny uhradzat zvySené naklady na dodavku teplej uZitkovej vody.

(3) Ak nie je pri dodavke teplej Uzitkovej vody dodrzana hospodarnost podla § 25 ods. 1 ustanovena normativnymi ukazovatelmi
spotreby tepla podla § 25 ods. 5 z dévodov na strane dodavatela, je dodavatel povinny znadsat zvySené naklady na dodavku teplej
Uzitkovej vody.

(4) Koncovy odberatel, ktory rozpocitava mnozstvo tepla dodaného v teplej GZitkovej vode koneénému spotrebitelovi a fyzicka
osoba alebo pravnicka osoba, ktora vykondva ¢innost podla § 1ods. 3 pism. c), su povinni
a) dodrzZiavat urcent teplotu teplej Uzitkovej vody u koneéného spotrebitela,

b) zabezpelit obstaranie, zapojenie, udrZiavanie a overovanie uréenych meradiel na meranie mnoZstva teplej UZitkovej vody
spotrebovanej koneénym spotrebitelom v sulade s osobitnym predpisom, 2)
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c) oznamit konecnému spotrebitelovi najmenej 15 dni pred uskutocnenim odéitania Udajov na uréenom meradle na meranie mnozstva
teplej Uzitkovej vody termin od¢itania spotreby,

d) vyuzivat na rozpoéitavanie mnozstva tepla v teplej UzZitkovej vode urcené meradld na meranie mnozstva teplej Uzitkovej vody
spotrebovanej koneénym spotrebitelom,

e) rozpoditavat mnozZstvo tepla v teplej UzZitkovej vode podla pravidiel rozpocitavania.

(5) Koneény spotrebitel je povinny umoznit koncovému odberatelovi, ktory rozpoéitava mnozstvo tepla v teplej GZitkovej vode

koneénému spotrebitelovi a fyzickej osobe alebo pravnickej osobe, ktora vykonava ¢innost podla § 1 ods. 3 pism. c)

a) vykonavanie jeho povinnosti uvedenych v odseku 4 pism. a) a b) a § 25 ods. 3

b) odéitanie Udajov z uréenych meradiel mnozZstva teplej Gzitkovej vody v ¢ase oznameného terminu,

c) chranit uréené meradlo mnozZstva teplej Gzitkovej vody pred neopradvnenym zédsahom,

d) pristup k uréenému meradlu mnozstva teplej Uzitkovej vody s cielom jeho kontroly na nevyhnutnd dobu v termine dohodnutom s
dodavatelom alebo s odberatelom.

(6) Teplotu teplej uzZitkovej vody na odbernom mieste a pravidla rozpoéitavania mnozstva tepla dodaného v teplej Gzitkovej vode
ustanovi véeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo.

(7) Dodavatel, ktory dodava teplo v teplej UZitkovej vode poskytne odberatelovi uréené meradlo ? podla odseku 1, ktoré okrem
skutocnej spotreby tepla zaznamenava aj ¢asovy priebeh spotreby tepla, ak sa teplo v teplej Gzitkovej vode dodava do
a) budovy, pre ktord je potrebné nahradit existujice uréené meradlo 2, ak je to technicky mozné, ndkladovo primerané a vzhladom na
dlhodoby potenciél Uspory tepla efektivne,

b) novej budovy,
c) zrusené od 1.12.2014.

(8) Ak odberatel pisomne oznami dodavatelovi, ktory dodéva teplo v teplej Gzitkove]j vode, Ze existujlica budova bola vyznamne
obnovend™® a si¢astou obnovy boli aj opatrenia na znizenie spotreby tepla na pripravu teplej Gzitkovej vody, poskytne dodavatel, ktory
dodava teplo v teplej GzZitkovej vode odberatelovi uréené meradlo? podla odseku 1, ktoré okrem skutocnej spotreby tepla zaznamenava aj
Casovy priebeh spotreby tepla, najneskér do jedného roka od doruéenia pisomného ozndmenia o vyznamnej obnove budovy.14b)

§18

(1) Dodavatel je povinny
a) merat mnozstvo dodaného tepla uréenym meradlom spotreby tepla na kazdom dohodnutom odbernom mieste; ak dodavatel
rozpoditava teplo koneénému spotrebitelovi, merat mnoZstvo dodaného tepla uréenym meradlom na mieste, ktoré pre rozpocitavanie
sluzi ako odberné miesto,

b) zabezpedit overovanie uréeného meradla podla osobitného predpisu? a zabezpeit uréené meradlo proti neopravnenému zasahu,

c) oznamit pisomne odberatelovi termin vymeny urceného meradla a zaznamenat Udaje o vymienanom meradle za Gcasti zastupcu
odberatela,

d) vykonavat mesacné odpoéty uréeného meradla,

e) vykonavat mesacné bilancie vyroby tepla a dodavky tepla.

(2) Ak ma odberatel pochybnosti o spravnosti merania Gdajov ur¢enym meradlom alebo zisti na uréenom meradle chybu,
poziada dodavatela o preskusanie. Ten je povinny do 30 dni od doruéenia Ziadosti zabezpeéit preskisanie meradla. V pripade zistenia
chyby na uréenom meradle uhrddza naklady spojené s preskdsanim a s vymenou meradla dodavatel; ak neboli na uréenom meradle
zistené chyby, hradi naklady spojené s preskusanim a vymenou meradla ten, kto poZiadal o preskdsanie ur¢eného meradla.

(3) Dodavatel tepla, ktory dodéva teplo vyrobené kombinovanou vyrobou elektriny a tepla, > je povinny dodrziavat podmienky
ustanovené osobitnym predpisom. 14a)

(4) Koncovy odberatel, ktory rozpoéitava mnozstvo dodaného tepla koneénému spotrebitelovi a fyzickd osoba alebo pravnicka
osoba, ktora vykonava €innost podla § 1 ods. 3 pism. c), sd povinni
a) zabezpecit u kone¢ného spotrebitela na niklady vlastnika budovy
1. obstaranie, zapojenie, udrZiavanie a overovanie uréenych meradiel, 14c)

2. obstaranie zapojenie a udrziavanie pomerovych rozdelovacov tepla, “® ak obstaranie, zapojenie, udrziavanie a overovanie uréenych
meradiel ™ podla prvého bodu nie je technicky mozné alebo nakladovo efektivne,

3. alternativny nakladovo efektivny spdsob merania spotreby tepla, ak obstaranie uréenych meradiel podla prvého bodu alebo
pomerovych rozdelovacov tepla podla druhého bodu nie je ndkladovo efektivne,

b) oznamit koneénému spotrebitelovi najmenej 15 dni pred uskutoénenim od¢itania Udajov na uréenom meradle spotreby tepla alebo
pomerovom rozdelovadi tepla termin od¢itania spotreby,

c) vyuzivat na rozpoéitavanie mnozstva dodaného tepla uréené meradla tepla alebo pomerové rozdelovace tepla na vykurovanie u
koneéného spotrebitela,

d) rozpoéitavat mnoZzstvo dodaného tepla podla pravidiel rozpocitavania.

(5) Povinnost podla odseku 4 pism. a) aZ c) nevznika, ak celkova podlahova plocha budovy je mensia ako 500 m2.

(6) Fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktord vykonava &innost podla § 1 ods. 3 pism. c), je povinna kazdoroéne do 30. aprila
ozndmit prevadzkovatelovi monitorovacieho systému efektivnosti pri pouzivani energie “® za predchadzajici kalendarny rok
a) druh a mnozZstvo energie na vyrobu tepla,

b) mnoZstvo tepla na vykurovanie a pripravu teplej UZitkovej vody,
c) skutoéné naklady na vyrobu tepla,
d) celkovu podlahovu plochu budovy.

(7) Odberatel je povinny

a) umoznit dodavatelovi zapojenie, Gdrzbu a odpojenie uréeného meradla v objekte odberatela,

b) umozZnit dodavatelovi odéitat Gdaje na uréenom meradle,

c) umoznit dodavatelovi zabezpeéit uréené meradlo proti neopravnenému zasahu,

d) oznamit bezodkladne dodavatelovi neopravnené zasahy do uréeného meradla,

e) ozndmit najmenej 15 dni pred terminom odéitania Udajov na uréenom meradle alebo na pomerovych rozdelovacoch tepla koneénému
spotrebitelovi termin odéitania.

(8) Konecny spotrebitel je povinny
a) umoznit plnenie povinnosti dodavatela alebo odberatela, ktory rozpoéitava mnoZstvo dodaného tepla koneénému spotrebitelovi,
uvedenych v odseku 4,

b) umoznit dodavatelovi, ktory rozpocitava mnoZstvo dodaného tepla, a odberatelovi, ktory rozpoéitava mnoZstvo dodaného tepla v Case
ozndmeného terminu, odéitanie ddajov z uréeného meradla alebo z pomerovych rozdelovacov tepla,

c) chranit uréené meradlo alebo pomerovy rozdelovacé tepla pred neopravnenym zasahom,

d) oznamit bezodkladne poruchu alebo znehodnotenie uréeného meradla alebo pomerového rozdelovada tepla dodavatelovi, ktory
rozpoditava mnozstvo dodaného tepla, a odberatelovi, ktory rozpocitava mnozZstvo dodaného tepla koneénému spotrebitelovi.

(9) Dodavatel poskytne odberatelovi uréené meradlo ? podla odseku 1, ktoré okrem skutoénej spotreby tepla zaznamenava aj
Casovy priebeh spotreby tepla, ak sa teplo dodava do
a) budovy, pre ktord je potrebné nahradit existujice uréené meradlo, 2 ak je to technicky mozné, ndkladovo primerané a vzhladom na
dlhodoby potencidl Uspory tepla efektivne,
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b) novej budovy,
c) zruSené od 1.12.2014.

(10) Ak odberatel pisomne ozndmi dodavatelovi, ze existujica budova bola vyznamne obnoven3,*? poskytne dodavatel
odberatelovi uréené meradlo? podla odseku 1, ktoré okrem skutocnej spotreby tepla zaznamendva aj ¢asovy priebeh spotreby tepla,
najneskor do jedného roka od doruéenia pisomného oznamenia o vyznamnej obnove budovy.14b)

(11) Pravidla rozpoéitavania mnozstva tepla ustanovi véeobecne zévéazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo.

§19
Zmluva o dodavke a odbere tepla

(1) Dodavka tepla sa uskuto¢iuje na zaklade pisomnej zmluvy o dodavke a odbere tepla medzi dodavatelom a odberatelom.

(2) Zmluva o dodavke a odbere tepla okrem véeobecnych nalezZitosti zmluvy ™ musi obsahovat
a) dohodnuté odberné miesto alebo odberné miesta,
b) poZzadovany maximalny tepelny prikon na odbernom mieste,
c) objednané mnozstvo tepla na prislusny kalendarny rok s vyélenenim podielu tepla pre domacnosti,
d) technické parametre teplonosnej latky,
e) vykurovaciu krivku,
f) odberovy diagram, ak sa neuréuje vykurovacia krivka,
g) podmienky dodavky tepla na pripravu teplej uZitkovej vody alebo podmienky dodavky tepla v teplej GZitkovej vode,
h) schvalend alebo uréend cenu tepla'™ a spdsob platby za dodané teplo vratane vysky a terminu zalohovych platieb,
i) ndhradny spdsob uréenia mnozstva dodaného tepla, ak déjde k poruche urcéeného meradla,
j) termin, lehoty a dévody na zmeny a doplnenie zmluvy o dodavke a odbere tepla,
k) podmienky vypovedania zmluvy a podmienky pre odstlpenie od zmluvy zo strany dodavatela i odberatela,
1) podmienky skonéenia odberu tepla podla § 20,
m) povinnost odberatela oznadmit dodavatelovi najneskér do 31. augusta kalendarneho roka, mnozstvo objednaného tepla na prislusny
kalendarny rok.

(3) Dodavatel je povinny
a) dodavat teplo z verejného rozvodu tepla na vymedzenom uzemi kazdému, kto o dodavku tepla pisomne poziada, ma vybudovanu
tepeln( pripojku, ktora spina technické podmienky pripojenia uréené dodavatelom, a podpisal zmluvu o dodavke a odbere tepla, pokial nie
je uz zdsobovany z verejného rozvodu tepla,
b) dodavat teplo na vymedzenom Gzemi odberatelovi podla pismena a), s ktorym sa rokuje o zmene alebo doplneni uzatvorenej zmluvy
podla odseku 2 pism. j) v lehote 30 dni od uplynutia dohodnutého terminu dodavky tepla; v takom pripade je odberatel povinny uhradit
platby za dodané teplo, aj ked nedoslo k podpisu zmluvy.

(4) Odberatel mdze vypovedat zmluvu o dodavke a odbere tepla, ak vypoved pisomne oznami dodavatelovi najmenej Sest
mesiacov pred pozadovanym skoncenim dodavky tepla a spifa niektord z podmienok skonéenia odberu tepla podla § 20 tohto zakona.

§20
Podmienky skoncenia odberu tepla

(1) Odberatel méze skonéit odber tepla na zaklade zakona alebo dohodou.

(2) Skon¢it odber tepla na zaklade zdkona mozno, ak
a) dodavatel tepla bez predchadzajucej dohody s odberatelom a koneénym spotrebitelom zmeni teplonosnd latku,
b) dodavatel tepla ani po predchadzajlcej pisomnej vyzve odberatela alebo konecného spotrebitela neodstrani nedostatky v kvalite,
mnozZstve a v spolahlivosti dodavok tepla alebo neplni podstatné naleZitosti zmluvy o doddvke a odbere tepla, najmad parametre
teplonosnej latky a hospodarnost dodavky tepla,
c) odberatel splni podmienky podla odseku 4 a uhradi dodavatelovi ekonomicky opravnené néklady vyvolané odpojenim odberatela od
sustavy tepelnych zariadeni dodavatela.

(3) Skondit odber tepla méze odberatel aj dohodou s dodavatelom, ak odberatel splni podmienky podla odseku 4 a uhradi
dodavatelovi ekonomicky opravnené néklady vyvolané odpojenim odberatela od sUstavy tepelnych zariadeni dodavatela.

(4) Ak dodavatel tepla vo svojej dodavke tepla dodava viac ako 10% a menej ako 60% tepla vyrobeného z obnovitelnych zdrojov
energie, odberatel tepla méze skonéit odber tepla len vtedy, ak zabezpeéi dodavku tepla vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie v
podiele o 20% vy$Som ako ma sucasny dodavatel tepla. Ak dodavatel tepla vo svojej dodavke tepla dodava viac ako 60% tepla vyrobeného
z obnovitelnych zdrojov energie, odberatel tepla méZe skoncit odber tepla len vtedy, ak zabezpeéi cell dodavku tepla, vyrobeného z
obnovitelnych zdrojov energie s vynimkou tepla, ktoré vznikd pri zapaleni obnovitelného zdroja energie fosilnym palivom.

(5) Rozsah ekonomicky opravnenych nakladov vyvolanych odpojenim sa odberatela alebo kone¢ného spotrebitela od sustavy
tepelnych zariadeni dodavatela a spdsob ich vypoétu ustanovi véeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda drad. 3)

§21
Povinny odber tepla

(1) Drzitel povolenia na rozvod tepla je povinny na zabezpeéenie zmluvne dohodnutych dodavok tepla na vymedzenom Gzemi
odoberat za schvalenu cenu teplo od drZitela povolenia na vyrobu tepla, ktory teplo vyraba z obnovitelnych zdrojov energie alebo vysoko
G&innou kombinovanou vyrobou elektriny a tepla, '*¥ ak
a) drzitel povolenia na vyrobu tepla splni technické podmienky pripojenia ®® urcené v prevadzkovom predpise drZitela povolenia na
rozvod tepla,

b) sa dodavkou tepla od drzitela povolenia na vyrobu tepla do sustavy tepelnych zariadeni drzitela povolenia na rozvod tepla nezhorsi
energeticka Ucinnost jej prevadzky a neobmedzi su¢asna dodavka tepla z obnovitelnych zdrojov energie alebo zo zariadeni na vyrobu
tepla vysoko uéinnou kombinovanou vyrobou elektriny a tepla,

c) sa tym nezvysi cena tepla pre odberatelov,

d) je dodavka tepla od drzitela povolenia na vyrobu tepla, ktory teplo vyréba z obnovitelnych zdrojov energie alebo v zariadeni na vysoko
Gcinnd kombinovanl vyrobu elektriny a tepla pre drzitela povolenia na rozvod tepla rovnako ekonomicky efektivna ako odber tepla z
inych zariadeni na vyrobu tepla.

(2) Povinnost podla odseku 1 sa nevztahuje na drzitela povolenia na rozvod tepla, ktory je drZitelom povolenia na vyrobu tepla
a na vymedzenom Uzemi vyraba teplo z obnovitelnych zdrojov energie alebo vysoko G¢innou kombinovanou vyrobou elektriny a tepla.

(3) Ak sa na vymedzenom Uzemi planuje vybudovat novy objekt spotreby tepla s projektovanou roénou potrebou tepla vy$Sou
ako 30 MWh a dodavatel na tomto vymedzenom Gzemi dodava teplo z uéinného centralizovaného zasobovania teplom, musi sa
projektovand rocna potreba tepla prednostne pokryt od tohto dodavatela, ak to umoZiuju technické podmienky a instalovany vykon
zariadeni na vyrobu tepla.

§22
Neopravneny odber tepla a zasah do sustavy tepelnych zariadeni
(1) Neopravnenym odberom tepla je odber tepla bez uzavretej pisomnej zmluvy o dodavke a odbere tepla s vynimkou uvedenou
v § 19 ods. 3 pism. b) alebo v rozpore s uzavretou zmluvou alebo odber tepla z verejného rozvodu tepla alebo z tepelnej pripojky sa
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uskuto¢iuje bez vedomia a suhlasu dodavatela.
(2) Za kodu™ sposobent dodavatelovi neopravnenym odberom tepla zodpoveda osoba, ktora neopravnene teplo odobrala.
(3) Zasah do sustavy tepelnych zariadeni je mozné vykonat len so stihlasom jej prevadzkovatela alebo dodavatela tepla.

§23
Zmena teplonosnej latky alebo spdsobu distribucie tepla
(1) Dodavatel mézZe zmenit teplonosnu latku alebo spdsob distribucie tepla len v sulade s koncepciou obce v oblasti tepelnej
energetiky, pricom je povinny takuto zmenu oznamit odberatelovi najmenej 1 rok pred jej uskutoénenim.
(2) Ak sa uskutoéni zmena podla odseku 1, dodavatel je povinny na svoje naklady upravit ststavu tepelnych zariadeni uréenych
na spotrebu tepla, ak sa s odberatelom nedohodnu inak.

§ 24
Prelozka verejného rozvodu tepla a zriadenie, opravy a udrzba tepelnej pripojky
(1) Prelozkou verejného rozvodu tepla je zmena jeho trasy alebo premiestnenie niektorého suboru alebo Easti tohto rozvodu.
(2) Prelozku verejného rozvodu tepla zabezpeéuje jeho vlastnik alebo prevadzkovatel na naklady toho, kto potrebu prelozky
vyvolal, ak sa nedohodnu inak. Vlastnictvo verejného rozvodu tepla sa po vykonani prelozky nemeni.
(3) Zriadenie tepelnej pripojky, jej opravu a Udrzbu zabezpeluje alebo vykonava za uhradu dodavatel, ak sa dodéavatel a
odberatel nedohodnu inak.

§25
Hospodarnost prevadzky sustavy tepelnych zariadeni

(1) Vyrobca tepla, dodavatel a odberatel su povinni dodrzZiavat zasady hospodarnosti prevadzky sdstavy tepelnych zariadeni.
Hospodarnostou prevadzky slstavy tepelnych zariadeni na Géely tohto zikona sa rozumie také jej prevadzkovanie, ktoré spina
ukazovatele energetickej Gcinnosti zariadeni na vyrobu tepla a distriblciu tepla a normativne ukazovatele spotreby tepla; normativhym
ukazovatelom spotreby tepla sa rozumie maximalna spotreba tepla na dosiahnutie optimalnej energetickej Gcinnosti tepelného
zariadenia.

(2) Dodavatel je povinny
a) zabezpecit automatickd regulaciu teploty teplonosnej latky na vykurovanie v zavislosti od klimatickych podmienok,

b) trvale dodrziavat technické parametre teplonosnej latky na dohodnutom odbernom mieste dohodnutom v zmluve o dodavke a odbere
tepla,

c) zabezpelit jedenkrat za tri roky overenie hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni po odberné miesto; overenie
hospodarnosti prevadzky zariadenia na vyrobu tepla, ktoré vyuZiva tuhé alebo kvapalné fosilne paliva, zabezpedit jedenkrat za dva roky;
ak dojde k podstatnej zmene technickych parametrov, inStalovaného vykonu, skutoéného odberu alebo organizicie prevadzky sidstavy
tepelnych zariadeni po odberné miesto, je dodavatel povinny zabezpeéit overenie hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni
po odberné miesto najneskdr do 12 mesiacov od vykonanej zmeny,

d) zabezpedit pri overovani hospodarnosti podla pismena c) preukazanie splnenia podmienky Ucinného centralizovaného zasobovania
teplom.

(3) Dodavatel, ktory rozpoéitava mnozstvo dodaného tepla koneénému spotrebitelovi, a odberatel, ktory rozpocitava mnozstvo
dodaného tepla konecnému spotrebitelovi, s povinni trvale zabezpecovat uréend kvalitu dodavky tepla pre koneéného spotrebitela podla
§16 ods. 2.

(4) Overovanie hospodarnosti prevadzky sudstavy tepelnych zariadeni podla odseku 2 pism. c) a preukazanie splnenia
podmienky Gcinného centralizovaného zasobovania teplom podla odseku 2 pism. d) vykonava za dhradu vo vySke ekonomicky
opravnenych nakladov prispevkova organizécia zriadena ministerstvom.

(5) Vyrobca tepla a dodavatel sd povinni na vyziadanie osoby odborne spdsobilej na vypracovanie energetického certifikatu®
uréit faktor primarnej energie systému centralizovaného zasobovania teplom na Uéel zatriedenia budov do energetickych tried podla
osobitného predpisu™” a oznamit ho Ziadatelovi do 15 dni od dorucenia Ziadosti.

(6) Spbsob overovania hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni, postup pri vypocte preukazujicom splnenie
podmienky uéinného centralizovaného zasobovania teplom, ukazovatele energetickej G¢innosti zariadeni na vyrobu tepla, distribucie
tepla, normativne ukazovatele spotreby tepla a rozsah ekonomicky opravnenych nakladov na overenie hospodarnosti prevadzky sustavy
tepelnych zariadeni, ako aj spdsob Uhrady tychto nakladov ustanovi véeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda drad.

(7) Postup pri vypoéte faktora primarnej energie systému centralizovaného zdsobovania teplom ustanovi véeobecne zavéazny
pravny predpis, ktory vyda ministerstvo.

(8) Povinnosti podla odseku 2 pism. c) a d) sa nevztahuji na doddvatela, ktory je povinny zabezpeéit vykonanie energetického
auditu podla osobitného predpisu.16c)

2) § 8 zdkona €.142/2000 Z.z. o metroldgii a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zakona €. 431/2004 Z.z.

3) Zakon €. 276/2001 Z.z. o reguldcii v sietfovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

12¢c) § 2 ods. 2 pism. b) zdkona €. 309/2009 Z.z. o podpore obnovitelnych zdrojov energie a vysoko Ucinnej kombinovanej vyroby a o zmene a doplneni
niektorych zékonov.

12d) § 2 ods. 2 pism. j) zakona &. 309/2009 Z.z.

14) § 12 zakona €. 276/2001 Z.z. v zneni zakona €. 442/2002 Z.z.

14a) § 4 ods. 5 zakona ¢. 309/2009 Z.z.

14b) § 2 ods. 7 zékona €. 555/2005 Z.z. o energetickej hospodarnosti budov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zékona €. 300/2012 Z.z.

14c) § 8 zdkona €. 142/2000 Z.z. o metroldgii a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zékona €. 431/2004 Z.z.

14d) Napriklad STN EN 834 Rozdelovace vykurovacich ndkladov na uréenie pomernej spotreby tepla vykurovacimi telesami. Pristroje s elektrickym napajanim.
14e) § 11 ods. 4 pism. a) zékona €. 476/2008 Z.z. v zneni zakona ¢. 17/2007 Z.z.

15) § 269 az 275 Obchodného zakonnika.

§ 43 az 51 ObCianskeho zdkonnika v zneni neskorsich predpisov.

15a) § 30 ods. 1 pism. a) a c) zdkona €. 124/2006 Z.z. o bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

16) § 415 az 459 Obcianskeho zdkonnika v zneni neskorsich predpisov.

16a) § 6 zdkona €. 555/2005 Z.z. v zneni zédkona ¢. 300/2012 Z.z.

16b) § 3 ods. 7 zdkona ¢. 555/2005 Z.z. v zneni zakona ¢. 300/2012 Z.z.

16c) § 14 ods.1 zakona ¢&. 321/2014 Z.z. o energetickej efektivnosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

§10
Prava a povinnosti drzitela povolenia
(1) Drzitel povolenia alebo nim poverena osoba méZe v nevyhnutnom rozsahu a vo verejnom zaujme
a) vstupovat na cudzie pozemky a do cudzich objektov a zariadeni v rozsahu a spésobom nevyhnutnym na vykon povolenej ¢innosti,
b) pri dodrZani podmienok ochrany Zivotného prostredia odstrafiovat a okliesfiovat na cudzich pozemkoch stromy a iné porasty, ktoré
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5

ohrozuju bezpecnost alebo spolahlivost prevadzky slstavy tepelnych zariadeni, ak tak po predchadzajlicej vyzve neurobil ich vlastnik;
vyzva musi byt vlastnikovi doruc¢end podla odseku 3,

c) pri dodrzani podmienok ochrany Zivotného prostredia upravovat na cudzich pozemkoch travnaté porasty,

d) zriadovat na cudzich pozemkoch mimo zastavaného (zemia obce '»? verejny rozvod tepla a zariadenia uréené na ich ochranu,
zabranenie ich porulch alebo havarii, alebo na zmiernenie ddsledkov poruch alebo havérii na ochranu Zivota, zdravia a majetku osob; pri
povolovani takej stavby stavebny urad rozhodne o podmienkach, za akych mozno stavbu uskutoénit a prevadzkovat na cudzom pozemku;
opravnenia stavebnika na uskuto¢nenie stavby vznikaju nadobudnutim pravoplatnosti takého rozhodnutia,

e) vykonavat na cudzich nehnutelnostiach povolent ¢innost na sustave tepelnych zariadeni alebo na jej Easti, ak jej vystavba bola
povolend podla stavebnych predpisov.

(2) Cinnosti podla odseku 1 pism. a) aZ c) je drzitel povolenia alebo nim poverena osoba povinna vopred pisomne oznamit
vlastnikovi; to neplati, ak ide o
a) bezprostredné ohrozenie Zivota, zdravia alebo majetku oséb a pri likvidacii tychto stavov,

b) stav nidze v tepelnej energetike alebo predchadzanie jeho vzniku,
c) poruchy, Gdrzbu alebo havérie na sUstave tepelnych zariadeni a po¢as ich odstranovania.

(3) Vyzvu podla odseku 1 pism. b) alebo ozndmenie podla odseku 2 doruéi drzitel povolenia alebo nim poverend osoba
vlastnikovi najmenej 15 dni pred planovanym zacéatim ¢innosti. Dorucenie verejnou vyhlaskou sa pouzije v pripade velkého poétu
vlastnikov alebo ak pobyt vlastnika nie je zndmy. Dorucenie verejnou vyhldskou sa vykona tak, Ze sa ozndmenie vyvesi po¢as najmenej 30
dni na Uradnej tabuli obce, ktorej katastralne uzemie bude ¢innostou priamo dotknuté. V tom pripade sa ozndmenie zverejni aj spésobom
v mieste obvyklym.

(4) Vlastnikovi nehnutelnosti patri po vykonani ¢innosti na zaklade vyzvy podla odseku 1 pism. b) nahrada nakladov, ktoru
uhradza drzitel povolenia, ak boli rozsah a spésob vykonania éinnosti a predpokladana vyska nakladov na vykonanie tychto éinnosti
vopred pisomne odsUhlasené drzitelom povolenia.

(5) Ak vznikne vlastnikovi nehnutelnosti v désledku vykonu prav drzitela povolenia alebo nim poverenej osoby podla odseku 1
Skoda, md narok na jej nahradu podla Obéianskeho zakonnika. Ak je vlastnik nehnutelnosti obmedzeny pri obvyklom uZivani
nehnutelnosti, ma narok na primerand nahradu ” za nitené obmedzenie uzivania nehnutelnosti, ak sa neposkytuje jednorazova nihrada
podla odseku 9 alebo odseku 12. Narok na primerand nahradu ” za nitené obmedzenie uzivania nehnutelnosti mozno uplatnit u drzitela
povolenia alebo nim poverenej osoby do Siestich mesiacov odo dna, ked' sa o tom vlastnik dozvedel, najneskér véak do jedného roka od
vzniku ndteného obmedzenia uZivania nehnutelnosti, inak pravo vlastnika na primerani ndhradu ” za ndtené obmedzenie uZivania
nehnutelnosti zanikd. Ak sa drzitel povolenia a vlastnik nehnutelnosti na vyske primeranej ndhrady ” nedohodnd, kazdy z nich mdze
podat stdu ndvrh na rozhodnutie o vy$ke primeranej ndhrady ” do Siestich mesiacov odo dfa uplatnenia si naroku u drzitela povolenia.

(6) Drzitel povolenia alebo nim poverend osoba je povinny konat tak, aby nespdsobil ujmu na pravach vlastnikov dotknutych
nehnutelnosti, a ak sa jej neda vyhndt, obmedzit ujmu na najmensiu moznd mieru. Po skonceni nevyhnutnych pozemnych prac je drzitel
povolenia alebo nim poverend osoba povinny uviest pozemky do pévodného stavu, alebo, ak to nie je mozné, je povinny uhradit
vlastnikovi pozemku spésobenu Skodu.

(7) Na uéely odsekov 1az 6 sa vlastnikom rozumie vlastnik, spravca alebo ndjomca nehnutelnosti.

(8) Povinnosti zodpovedajlce opravneniam podla odseku 1 st vecnymi bremenami 22 spojenymi s vlastnictvom nehnutelnosti.
Navrh na vykonanie zdznamu do katastra nehnutelnosti je opravneny podat drzitel povolenia. 12ab)

(9) Vlastnik nehnutelnosti ma za zriadenie vecného bremena narok na primerand ndhradu; ” ndhrada sa poskytne za vymeru, v
ktorej je vlastnik obmedzeny pri uzivani nehnutelnosti v désledku uplatnenia zdkonného vecného bremena drzitelom povolenia, okrem
vymery, za ktoru vlastnikovi patri primerana nahrada ” podla odseku 12.

(10) Nérok na primerand nahradu ” za uplatnenie zdkonného vecného bremena moZno uplatnit u drzitela povolenia do Siestich
mesiacov odo dia, ked' sa vlastnik nehnutelnosti o uplatneni zakonného vecného bremena drzitelom povolenia dozvedel, najneskér véak
do jedného roka odo dna uplatnenia zdkonného vecného bremena drzitelom povolenia a pri zdkonnych vecnych bremendach podla odseku
1 pism. d) a e) odo diia vykonania zépisu vecného bremena do katastra nehnutelnosti, inak pravo na primerant nahradu ” za uplatnenie
zdkonného vecného bremena drzitelom povolenia zanika. Drzitel povolenia je povinny pisomne oznamit vlastnikovi nehnutelnosti
vykonanie zéapisu vecného bremena do katastra nehnutelnosti. Ak sa drzZitel povolenia a vlastnik nehnutelnosti na vyske primeranej
ndhrady ” nedohodnd, kazdy z nich méze podat sudu navrh na rozhodnutie o vySke primeranej ndhrady ” do Siestich mesiacov odo dna
uplatnenia si ndroku u drzitela povolenia.

(1) Préva zodpovedajlice vecnym bremenam patria drzitelovi povolenia. Ak ddjde k zmene osoby drzitela povolenia, prava
zodpovedajlce vecnym bremenam prechadzaju na nového drzitela povolenia.

(12) Za ndtené obmedzenie vlastnika pozemku v uZivani pozemku v ochrannom pasme podla § 36 zriadenom po 1. maji 2014 je
drzitel povolenia povinny vyplatit vlastnikovi pozemku primerand ndhradu ” zodpovedajicu miere obmedzenia obvyklého uZivania
pozemku. Narok na primerand ndhradu ” si musi vlastnik pozemku uplatnit u drzitela povolenia do Siestich mesiacov odo dia, ked' sa o
nitenom obmedzeni uzivania pozemku dozvedel, najneskdr véak do jedného roka odo dfha niteného obmedzenia uzivania pozemku, inak
prdvo na primerand nahradu ” zanikne. DrZitel povolenia je povinny pisomne ozndmit vlastnikovi pozemku vykonanie zépisu vecného
bremena do katastra nehnutelnosti. Ak sa drZitel povolenia a vlastnik pozemku na vyske primeranej ndhrady ” nedohodnd, kaZdy z nich
mdze podat sddu ndvrh na rozhodnutie o vySke primeranej nahrady ” do Siestich mesiacov odo dfa uplatnenia si naroku u drzitela
povolenia.

(13) Vlastnik nehnutelnosti je opravneny poziadat Urad o vydanie rozhodnutia o zaniku opravneni podla odseku 1 a podla
doterajsich predpisov a povinnosti zodpovedajlcich tymto opravneniam tykajlcich sa slstavy tepelnych zariadeni alebo jej Easti
umiestnenej na jeho nehnutelnosti. K Ziadosti o vydanie rozhodnutia podla prvej vety je vlastnik nehnutelnosti povinny pripojit stanovisko
prisludného drzitela povolenia na rozvod tepla k Ziadosti vlastnika nehnutelnosti.

(14) Urad vyda rozhodnutie podla odseku 13, ak prislusny drzitel povolenia na rozvod tepla v stanovisku nepreukaze Gradu
opodstatnenost zachovania sustavy tepelnych zariadeni alebo jej ¢asti z pohladu preukazatelnych suéasnych alebo buddcich potrieb
drzitela povolenia na rozvod tepla a sustava tepelnych zariadeni alebo jej ¢ast umiestnend na nehnutelnosti dotknutého vlastnika nie je
najmenej pat rokov vyuZivana na rozvod tepla do odbernych miest odberatelov pripojenych k verejnému rozvodu tepla prostrednictvom
takej sustavy tepelnych zariadeni alebo jej ¢asti a suc¢asne dotknuti odberatelia v lehote uréenej vo vyzve Uradu na vyjadrenie nepreukazu
Uradu opodstatnenost pripojenia ich odbernych miest; Grad je povinny vyzvat dotknutych odberatelov na vyjadrenie v upovedomeni o
zacati konania.

(15) Opravnenia podla odseku 1 a podla doterajSich predpisov a povinnosti zodpovedajlce tymto opravneniam tykajlce sa
sUstavy tepelnych zariadeni alebo jej ¢asti umiestnenej na nehnutelnosti dotknutého vlastnika zanikaju diiom pravoplatnosti rozhodnutia
Uradu. DRom prévoplatnosti rozhodnutia Uradu zanikajd aj zmluvy o dodavke a odbere tepla alebo iné prava na pripojenie k verejnému
rozvodu tepla odberatelov pripojenych k verejnému rozvodu tepla prostrednictvom sustavy tepelnych zariadeni alebo jej Casti na
nehnutelnosti dotknutého vlastnika.

(16) Drzitel povolenia je povinny
a) poskytovat orgdnom vykonavajucim $tatnu spravu alebo $tatny dozor podla § 29 aZ 32 na ich poziadanie informéacie nevyhnutné na
vykon $tatnej spravy alebo $tatneho dozoru,

b) umoznit Gradu pri vykone kontroly alebo $tatneho dozoru vstup do objektov, v ktorych sa vykonava povolend cinnost,
c) plnit opatrenia a povinnosti stvisiace s vyhlasenim stavu nddze v tepelnej energetike.
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Podla nalezu Ustavného stdu & 293/2016 Z.z. ustanovenia § 10 ods. 5 druha, tretia a Stvrta veta, § 10 ods. 9, § 10 ods. 10 prva a tretia veta a § 10 ods. 12 prva,
druha a Stvrta veta zakona v rozsahu, v akom sa v tychto ustanoveniach pouziva slovo ,jednorazova“ v slovnom spojeni ,primerana jednorazova nahrada®,
stracaju uéinnost driom 9.11.2016.

Ak Narodna rada neuvedie tieto asti ustanoveni do stladu s Ustavou Slovenskej republiky a Dodatkovym protokolom k Dohovoru o ochrane ludskych prav a
zakladnych slobéd, stracaji diiom 9.5.2017 platnost.

3) Zakon €. 276/2001 Z.z. o reguldcii v sietovych odvetviach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

12a) § 6 ods. 1 pism. b) siedmy bod zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky €. 162/1995 Z.z. o katastri nehnutelnosti a o zapise vlastnickych a inych prav k
nehnutelnostiam (katastralny zakon) v zneni neskorsich predpisov.

12aa) § 151n az 151p Obéianskeho zdkonnika v zneni neskorsich predpisov.

12ab) § 34 a 35 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky €. 162/1995 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.

I. ZASADNE USTANOVENIE VYHLASKY MH SR €. 152/2005 Z. z. 0 URCENOM CASE A 0 URCENEJ KVALITE DODAVKY
TEPLA PRE KONECNEHO SPOTREBITELA

§1
Uréeny ¢as dodavky tepla

(1) Uréeny ¢as dodavky tepla na vykurovanie (dalej len "vykurovacie obdobie") sa zadina spravidla 1. septembra prislusného
kalendarneho roka a konéi sa 31. maja nasledujuceho kalendarneho roka.

(2) Teplo na vykurovanie zacne dodavatel " tepla (dalej len "dodavatel") dodavat, ak
a) vonkajsia priemernd denna teplota vzduchu vo vykurovacom obdobi klesne pocas dvoch za sebou nasledujlcich dni pod 13 stupriov C a
podla predpovede vyvoja pocasia nemozno ocakavat zvySenie vonkajsej priemernej dennej teploty v nasledujicom dni nad tuto hodnotu a
b) vonkajsia priemerna denna teplota, ktora tvori Stvrtinu suctu vonkajsich teplét meranych o 7.00 h, o 14.00 h a o 21.00 h v tieni s
vyliéenim vplyvu salania okolitych stien bytovych domov, pricom teplota merand o 21.00 h sa zapocitava dvakrat, nie je vySsia ako 13
stuprov C.

(3) Dodavatel prerusi vykurovanie, ak vonkajsia priemerna denna teplota vzduchu vo vykurovacom obdobi vystupi po¢as dvoch
za sebou nasledujucich dni nad 13 stupfiov C a podla predpovede vyvoja pocasia nemozno ocakavat pokles vonkajsej priemernej dennej
teploty v nasledujicom dni pod tdto hodnotu. Dodavatel obnovi vo vykurovacom obdobi vykurovanie po splneni podmienok dodavky tepla
podla odseku 2.

(4) Dodavatel a odberatel, ktory rozpocitava mnozstvo dodaného tepla koneénému spotrebitelovi, sa méZu na zaklade zmluvy o
dodavke a odbere tepla? dohodnut na vykurovani mimo vykurovacieho obdobia.

(5) Dodavku tepla na pripravu teplej UZitkovej vody je dodavatel povinny dodavat denne od 4.00 h do 23.00 h, ak sa s
odberatelom nedohodn ¥ inak.

(6) Tepltd vodu je dodavatel povinny dodavat denne v ¢ase od 5.00 h do 23.00 h alebo v inom Case dohodnutom v zmluve o
dodavke a odbere tepla. 2)

(7) Dodavku tepla na iné vyuzitie, ako je uvedené v odsekoch 5 a 6, je dodavatel povinny dodavat podla odberového diagramu
dohodnutého v zmluve o dodavke a odbere tepla. 2)

§2
Urcena kvalita dodavky tepla

(1) Teplo na vykurovanie musi byt dodavané tak, aby bola dosiahnutd vysledna teplota ti vo vykurovanych priestoroch podla
prilohy s maximalnou odchylkou (ti - 1) stupnov C az (ti + 3) stupniov C. Vyslednou teplotou ti je vndtorna teplota v miestnosti merana
uréenym meradlom. 4)

(2) V ¢ase od 22.00 h do 5.00 h nasledujiceho dia dodavatel méze po dohode ? s odberatelom obmedzit vykurovanie v
zavislosti od vykurovaného objektu tak, aby boli dodrZané poziadavky na tepelnd stabilitu miestnosti.

(3) Dodavku tepla na pripravu teplej UzZitkovej vody je dodavatel povinny dodavat tak, aby teplota teplej GZitkovej vody na vytoku
u koneéného spotrebitela bola najmenej 45 stupnov C a najviac 55 stupriov C.

(4) Ak sUstava tepelnych zariadeni ® v objekte spotreby ¢ nie je hydraulicky vyregulovana, kvalita dodavky tepla na vykurovanie
a kvalita dodavky tepla na pripravu teplej GZitkovej vody na odbernom mieste ” sa musi zabezpedit na Urovni parametrov dohodnutych v
zmluve o dodavke a odbere tepla.

. ZASADNE USTANOVENIE VYHLASKY URSO &. 277/2012 Z. 7., KTOROU SA USTANOVUJU STANDARDY KVALITY
DODAVKY TEPLA V ZNENi NESKORSICH PREDPISOV

Standardy kvality dodavky tepla
§2

(1) Standardmi kvality dodavky tepla su:
a) zabezpeéenie maximalneho tepelného prikonu na odbernom mieste podla zmluvy o dodavke a odbere tepla v priebehu uréeného ¢asu
dodavky tepla na vykurovanie, 8)
b) dodrZanie uréeného ¢asu dodavky tepla na vykurovanie podla osobitného predpisu, 8)
c) obnovenie dodavky tepla po obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla z dévodov technickej poruchy v sustave tepelnych zariadeni
regulovaného subjektu v lehotach a za podmienok podla odsekov 2 az 5,
d) dodrzZanie vykurovacej krivky alebo odberového diagramu dohodnutého v zmluve o dodavke a odbere tepla,
e) dodrzZanie teploty teplej UZitkovej vody na odbernom mieste podla zmluvy o dodavke a odbere tepla. 9)

(2) Pri preruseni dodavky tepla je lehota na odstranenie technickej poruchy 24 hodin od jej zistenia alebo nahlasenia.

(3) Pri obmedzeni dodavky tepla je lehota na odstranenie technickej poruchy 48 hodin od jej zistenia alebo nahlasenia.

(4) Ak je pri preruseni dodavky tepla do 24 hodin od zistenia alebo nahldsenia technickej poruchy zabezpeéend aspon
obmedzena dodavka tepla, na odstranenie technickej poruchy sa vztahuje lehota podla odseku 3.

(5) Za obnovenie dodavky tepla podla odseku 1 pism. c) sa nepovaZzuje také obnovenie dodavky tepla po preruseni dodavky tepla,
ktoré trvalo bez obmedzenia alebo prerusenia menej ako 48 hodin.

§3
Standardmi kvality dodavky tepla st aj
a) oznamenie datumu zadiatku a skoncenia pldnovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla v lehote podla
osobitného predpisu;'® v retazci sustav tepelnych zariadeni je Standardom kvality aj obozndmenie dotknutych odberatelov s ozndmenim
datumu zaciatku a ddtumu skoncenia pldnovaného obmedzenia alebo pladnovaného prerusenia dodavky tepla, ktoré oznamil dodavatel %
odberatelovi, ktory je regulovanym subjektom; Standardom kvality je aj obozndmenie dotknutych odberatelov s ozndmenim datumu
zaciatku a datumu skonéenia pldnovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky vody, elektriny a plynu, ktoré oznamil
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dodavatel vody, distribdtor elektriny a distribdtor plynu odberatelovi, ktory je regulovanym subjektom. Odberatel, ktory je regulovanym
subjektom, preukazatelne obozndmi dotknutych odberatelov s ozndmenim dodavatela alebo distribdtora najneskér do troch pracovnych
dni po prijati ozndmenia pisomne alebo miestne obvyklym spésobom,

b) dodrzanie zaciatku pldnovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla, v lehote uvedenej v ozndmeni podla
pismena a),

c) dodrzanie skoncenia pldnovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla, v lehote uvedenej v oznameni podla
pismena a),

d) oznamenie vyzvy na uhradenie omeskanej platby za dodané teplo alebo na zaplatenie zmluvne dohodnutej zalohovej platby, alebo na
zaplatenie nedoplatku z vy(étovania za doddvku tepla v lehote a spdsobom podla osobitného predpisu ™ pred obmedzenim alebo
prerusenim dodavky tepla podla osobitného predpisu, 12)

e) pisomné vyjadrenie k Ziadosti o pripojenie odberatela do sustavy tepelnych zariadeni regulovaného subjektu do 30 dni odo dna
dorucenia ziadosti,

f) zabezpecenie preskusania uréeného meradla na meranie mnozstva dodaného tepla alebo uréeného meradla na meranie mnozstva
dodanej teplej Gzitkovej vody na odbernom mieste v lehote do 30 dni od dorucenia ziadosti; ¥ ozndmenie vysledku preskdsania uréeného
meradla Ziadatelovi do piatich dni odo dha dorucenia vysledkov preskisania uréeného meradla,

g) pisomné vyjadrenie k podaniam dotknutych odberatelov tykajucich sa dodavky tepla a overenia spravnosti vyuétovania platby za
dodané teplo, odstranenie zistenych nedostatkov a ozndmenie vysledku overenia dotknutému odberatelovi do 30 dni odo dina dorucenia
podania alebo Ziadosti o overenie spravnosti vyictovania platby za dodavku tepla,

h) pisomné oznamenie preverenia kvality dodavky tepla podla & 2 ods. 1 pism. a) az e) do piatich pracovnych dni odo dna doruéenia
pisomnej Ziadosti o preverenie kvality dodavky tepla.

§6
Kompenzaéné platby

(1) Kompenzacna platba za nedodrZanie Standardov kvality podla & 22 ods. 5 zakona sa vyplati dotknutému odberatelovi alebo
Ziadatelovi podla & 1 pism. j) vo vyske uréenej podla & 7 ods. 1 alebo vypoéitanej podla § 7 ods. 2.

(2) Ak v retazci sustav tepelnych zariadeni medzi dodavatelom, odberatelom a koncovym odberatelom nedodrzi Standardy
kvality regulovany subjekt, ktory dodava teplo odberatelovi, regulovanému subjektu, ktory dodané teplo vyuziva aj na rozvod tepla,
odovzda odberatel dodavatelovi Udaje o dotknutom odberatelovi potrebné na uréenie, vypocéet a Uhradu kompenzaénej platby v rozsahu
podla odseku 6 pism. a) az g) bezodkladne po ich identifikovani, najneskér véak do 15. janudra roku t.

(3) Dotknutému odberatelovi, pre ktorého zabezpeéuje teplo dodavatel prostrednictvom odberatela, regulovaného subjektu,
ktory dodané teplo vyuziva aj na rozvod tepla, sa uhradi kompenzaéna platha doddvatelom priamo alebo prostrednictvom odberatela,
ktory dodané teplo vyuziva aj na rozvod tepla, na zaklade udajov, ktoré mu poskytne odberatel podla odseku 2; dotknutému odberatelovi,
ktorému dodava teplo dodavatel priamo, sa uhradi kompenzacna platba dodavatelom podla odseku 1.

(4) Uhrada kompenzaénej platby nie je podmienena Ziadostou dotknutého odberatela alebo Ziadatela o jej vyplatenie.

(5) Kompenzaéna platba za rok t-1 urcena podla § 7 ods. 1 sa uhradi dotknutému odberatelovi alebo Ziadatelovi bezodkladne,
najneskor vsak do 15. marca roku t. Kompenzaénd platba za rok t-1 vypoéitanad podla § 7 ods. 2 sa uhradi dotknutému odberatelovi
bezodkladne po zisteni Udajov potrebnych na vypocet vysky kompenzaénej platby, najneskér vak do 15. marca roku t.

(6) Dodavatel alebo odberatel vyhotovi ozndmenie o kompenzacnej platbe, ktoré obsahuje
a) identifikacné Udaje dodavatela alebo odberatela podla & 8 ods. 2 pism. a) prvého bodu a druhého bodu,

b) identifikaéné Udaje dotknutého odberatela alebo Ziadatela podla § 8 ods. 2 pism. b) prvého bodu a éislo Gétuy,

c) oznadenie odberného miesta, na ktoré sa kompenzacna platba vztahuje, s uvedenim, ¢i dodavka tepla za odbernym miestom je urcena
pre domacnosti,

d) oznaéenie ustanovenia Standardu kvality, za ktorého nedodrzanie vznika ndrok na Ghradu kompenzaénej platby,

e) datum nedodrzZania $tandardu kvality,

f) ddtum odstranenia pricin nedodrzania Standardu kvality,

g) pocet dni alebo hodin nedodrzania standardu kvality,

h) vysku kompenzaénej platby spolu s vypoétom a uvedenim ustanovenia, podla ktorého je vypocet vysky kompenzacnej platby uréeny
alebo vypoditany pred zdanenim,

i) vy$ku kompenzacnej platby, ktora bude po zdaneni uhradena dotknutému odberatelovi alebo Ziadatelovi.

(7) Oznédmenie o kompenzaénej platbe odosiela dodavatel, ktory uhrddza kompenzaénd platbu najneskér v def Uhrady
kompenzacnej platby,

a) dotknutému odberatelovi alebo Ziadatelovi v rozsahu podla odseku 6,
b) odberatelovi, ktory podla odseku 2 odovzdal dodavatelovi Udaje o dotknutom odberatelovi v rozsahu podla odseku é pism. h) a i).

§7
Vyska a sposob vypoctu kompenzaénej platby za nedodrZanie Standardov kvality
(1) Kompenzaéna platba sa ustanovuje vo vyske
a) 2 eurd pre kazdé odberné miesto za kazdy aj zacaty den, v ktorom nebol zabezpeceny maximalny tepelny prikon podla & 2 ods. 1 pism.
a),
b) 2 eurd pre kazdé odberné miesto za kazdy aj zacaty den, v ktorom nebola dodrZana vykurovacia krivka alebo odberovy diagram podla
§ 2 ods. 1 pism. d),
c) 5 eur pre kazdé odberné miesto za kazdy aj zadaty den nedodrzania 15-diovej lehoty na oznamenie datumu zaéiatku a skonéenia
planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla pred obmedzenim alebo prerusenim dodavky tepla, alebo za kazdy
aj zacaty den nedodrzania lehoty uréenej na obozndmenie dotknutych odberatelov s oznamenim datumu zaéiatku a datumu skoncenia
pldnovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla, ktoré oznamil dodavatel odberatelovi podla & 3 pism. a); ak sa
dotknutému odberatelovi neoznami datum zaciatku a skoncenia planovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla
alebo ak ho odberatel preukazatelne neobozndmi s ozndmenim datumu zaciatku a dadtumu skonéenia planovaného obmedzenia alebo
planovaného prerusenia dodavky tepla, ktoré mu oznamil dodavatel podla § 3 pism. a), je vySka kompenzacnej platby 100 eur pre kazdé
dotknuté odberné miesto,
d) 5 eur pre Ziadatela o pripojenie do sustavy tepelnych zariadeni za kaZdy aj zacaty den nedodrZzanej 30-dnovej lehoty podla § 3 pism. e),
e) 5 eur pre Ziadatela o overenie spravnosti vydétovania platby za dodané teplo za kazdy aj zacaty den nedodrzanej 30-dfovej lehoty
podla § 3 pism. g),
f) 5 eur pre Ziadatela o pisomné ozndmenie preverenia kvality dodavky tepla za kazdy aj zacaty den nedodrZzanej 5-dnovej lehoty podla &
3 pism. h),
g) 4 eurd pre kazdé odberné miesto za kazdy aj zacaty den, v ktorom nebola dodrZana teplota teplej UZitkovej vody podla § 2 ods. 1 pism.
e),
h) 5 eur pre Ziadatela o preskuSanie uréeného meradla za kazdy aj zacaty dehn nedodrzanej 30-dnovej lehoty na zabezpecenie
preskulsania uréenou organiziciou " alebo Ustavom "9 alebo za kazdy aj zacaty defi nedodrzanej 5-dfovej lehoty na oznamenie vysledku
preskusania uréeného meradla podla & 3 pism. f).
(2) Kompenzaéna platba
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a) za nedodrzanie Standardu kvality v § 2 ods. 1 pism. b) sa za kazdy aj zacaty defi nedodrzania uréeného Casu dodavky tepla na
vykurovanie vypocita pre kazdé dotknuté odberné miesto z mnoZzstva tepla na vykurovanie dodaného do tohto odberného miesta v roku t-
1 a priemernej ceny variabilnej zloZky maximalnej ceny dodavaného tepla v roku t-1 podla vzorca:

KPéd=QxP x1xD,

kde

KP¢éd - kompenzaéna platba za nedodrzanie uréeného ¢asu dodavky tepla na odbernom mieste vypoéitana ako suéin hodnét Q, P, 1, D [v
eurach],

Q - mnozstvo tepla dodaného na vykurovanie v roku t-1 do odberného miesta, ktorého sa nedodrZanie Standardu kvality tyka
[kWh/roK],

P - priemerna cena variabilnej zlozky maximalnej ceny tepla dodaného v roku t-1, vypocitana aritmetickym priemerom [eur/kWh],

| - koeficient vyznamnosti Standardu kvality [0,003],

D - pocet dni s nedodrzanym uréenym ¢asom dodavky tepla na vykurovanie,

b) za nedodrZany Standard kvality ustanoveny v § 2 ods. 1 pism. c) sa za kazdy aj zacaty def nedodrzanej lehoty na obnovenie dodavky
tepla po poruchovom obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla vypocita pre kazdé dotknuté odberné miesto z celkového mnozstva tepla
dodaného na vykurovanie a ohrev teplej UzZitkovej vody do tohto odberného miesta v roku t-1 a priemernej fakturovanej ceny variabilnej
zlozky maximalnej ceny dodavaného tepla v roku t-1 podla vzorca

KPpor=Qx P x1xD,

kde

KPpor - kompenzaéna platba za nedodrzanie lehoty na obnovenie dodavky tepla po poruchovom obmedzeni alebo preruseni dodavky
tepla na odbernom mieste vypoéitana ako suéin hodnét Q, P, I, D [v eurach],

Q - celkové mnozstvo tepla dodaného na vykurovanie a ohrev teplej UZitkovej vody v roku t-1 do odberného miesta, ktorého sa
nedodrzanie Standardu kvality tyka [kWh/rok],

P - priemernd cena variabilnej zlozky maximalnej ceny tepla dodaného v roku t-1vypocitana aritmetickym priemerom [eur/kWh],

I - koeficient vyznamnosti Standardu kvality [0,004],

D - pocet dni nedodrzanej lehoty uréenej na obnovenie dodavky tepla po poruchovom obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla,

c) za nedodrzany Standard kvality ustanoveny v § 3 pism. b) sa za kazdy aj zaCaty den nedodrZania terminu zaciatku planovaného
obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla na vykurovanie alebo dodavky tepla na ohrev teplej uzitkovej vody uvedeného v
oznameni podla § 3 pism. a) vypocita pre kazdé dotknuté odberné miesto z mnoZstva tepla na vykurovanie alebo z mnoZstva tepla na
ohrev teplej UzZitkovej vody dodaného do tohto odberného miesta v roku t-1 a priemernej ceny variabilnej zlozky maximalnej ceny
dodavaného tepla v roku t-1podla vzorca

KPzac=Q xP x|xD,

kde

KPzac¢ - kompenzaéna platba za nedodrzanie ozndmeného terminu zaéiatku plédnovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia
dodavky tepla na odbernom mieste vypocitana ako sucin hodnét Q, P, I, D [v eurdch],

Q - mnozstvo tepla dodaného na vykurovanie alebo na ohrev teplej GZitkovej vody v roku t-1 do odberného miesta, ktorého sa
nedodrzanie Standardu kvality tyka [kKWh/rok],

P - priemernd cena variabilnej zlozky maximalnej ceny tepla dodaného v roku t-1 vypocitana aritmetickym priemerom [eur/kWh],

I - koeficient vyznamnosti tandardu kvality [0,001],

D - pocet dni nedodrZania terminu zaciatku planovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla uvedenom v
oznameni; nedodrzanim terminu zaciatku ozndmeného pldnovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla
sa rozumie obmedzenie alebo prerusenie dodavky realizované skor, ako bolo uvedené v ozndmeni, alebo realizované neskér,
ako bol ozndmeny termin obnovenia dodavky tepla. Realizacia zaCiatku pldnovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia
dodavky tepla po dadtume planovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla sa nepovaZuje za nedodrzanie
terminu zadiatku planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla, ak bol realizovany pred datumom
ozndmeného terminu planovaného obnovenia dodavky tepla,

d) za nedodrzany Standard kvality ustanoveny v § 3 pism. c) sa za kazdy aj zadaty def nedodrZania terminu skonéenia planovaného
obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla na vykurovanie alebo tepla na ohrev teplej GZitkovej vody uvedenom v
oznameni podla § 3 pism. a) vypoéita pre kazdé dotknuté odberné miesto z mnoZstva tepla na vykurovanie alebo z mnoZstva tepla na
ohrev teplej UZitkovej vody dodaného do tohto odberného miesta v roku t-1 a priemernej ceny variabilnej zloZzky maximalnej ceny
dodavaného tepla v roku t-1 podla vzorca

KPkon=Qx P x1xD,
kde

KPkon - kompenzaéna platba za nedodrZanie ozndmeného terminu skonéenia planovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia
dodévky tepla na odbernom mieste vypocitana ako suéin hodnét Q, P, I, D [v eurach],

Q - mnozstvo tepla dodaného na vykurovanie alebo na ohrev teplej GZitkovej vody v roku t-1 do odberného miesta, ktorého sa
nedodrzanie $tandardu kvality tyka [kWh/roK],

P - priemernd cena variabilnej zlozZky maximalnej ceny tepla dodaného v roku t-1 vypoéitana aritmetickym priemerom [eur/kWh],

[ koeficient vyznamnosti tandardu kvality [0,001],

D - pocet dni nedodrZania terminu skonéenia planovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla uvedenom v

oznameni; nedodrZanim terminu skoncenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla sa rozumie
obnovenie obmedzenej alebo prerusenej dodavky realizované neskdr, ako bolo uvedené v ozndmeni. Realizacia obnovenia
obmedzenej alebo prerusenej dodavky tepla pred datumom ozndmeného skonCenia planovaného obmedzenia alebo
pldnovaného prerusenia dodavky tepla sa nepovaZuje za nedodrzanie terminu skonéenia pldnovaného obmedzenia alebo
pldnovaného prerusenia dodavky tepla,

e) za nedodrZany Standard kvality ustanoveny v § 3 pism. d) sa za kaZdy aj zadaty den nedodrzanej 15-dnovej lehoty uréenej na
ozndmenie vyzvy na uhradenie omes$kanej platby pred obmedzenim alebo prerusenim dodavky tepla alebo za kazdy aj zacaty den
obmedzenia alebo prerusenia dodavky tepla bez predchadzajiceho oznamenia vyzvy na uhradenie omeskanej platby vypocita pre kazdé
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dotknuté odberné miesto z celkového mnoZstva tepla dodaného na vykurovanie a ohrev teplej UZitkovej vody do tohto odberného miesta v
roku t-1a priemernej ceny variabilnej zlozky maximalnej ceny dodavaného tepla v roku t-1 podla vzorca

KPompl=Qx P x1x D,
kde
KPompl - kompenzacna platba za nedodrZanie 15-dnovej lehoty uréenej na ozndmenie vyzvy na uhradenie omeskanej platby pred

obmedzenim alebo prerusenim dodavky tepla alebo za obmedzenie alebo prerusenie dodavky tepla na odbernom mieste bez
predchadzajuceho ozndmenia vyzvy na uhradenie omeskanej platby vypocitana ako suéin hodnét Q, P, I, D [v euréch],

Q - celkové mnozstvo tepla dodaného na vykurovanie a ohrev teplej Uzitkovej vody v roku t-1do odberného miesta, ktorého sa
nedodrzanie Standardu kvality tyka [kWh/rok],

P -  priemerna cena variabilnej zlozky maximalnej ceny tepla dodaného v roku t-1vypocitana aritmetickym priemerom [eur/kWh],

[ koeficient vyznamnosti Standardu kvality [0,001],

D - pocet dni nedodrzanej 15 dnovej lehoty urcenej na oznamenie vyzvy odberatelovi na uhradenie omeskanej platby pred

obmedzenim alebo  prerusenim dodavky tepla alebo pocet dni obmedzenia alebo prerusenia dodavky tepla bez
predchadzajiceho oznamenia vyzvy na uhradenie omeskanej platby.

(3) Maximalna vyska kompenzacnej platby vypocitanej podla odseku 2 je vo vySke hodnoty variabilnej zlozky dodaného tepla
bez dane z pridanej hodnoty, fakturovanej na odbernom mieste vo fakturaénom obdobi, v ktorom k nedodrzaniu standardu kvality doslo.

(4) Ak dotknuty odberatel v roku t-1 neodoberal teplo od 1. janudra, kompenzaéné platby sa vypoéitaju z objednaného mnozstva
tepla na rok t-1.

(5) Za opakované oznamenia o nedodrzani Standardov kvality, ktoré s v priamej pric¢innej a casovej suvislosti s jednym
poruchovym dejom, ktory toto nedodrzanie Standardov kvality vyvolal, a za nedodrzanie viacerych Standardov kvality, ktoré sd v priamej
pricinnej a ¢asovej suvislosti s jednym poruchovym dejom, ktory tento subeh vyvolal, sa odberatelovi uhradi jedna kompenzaéna platba s
najvy$Sou ustanovenou alebo vypocitanou hodnotou.

(6) Ak dodavatel v roku t-1fakturoval dotknutému odberatelovi niz$iu cenu variabilnej zlozky ceny tepla ako uradom schvalend
alebo uréend maximalnu cenu variabilnej zlozky ceny tepla na rok t-1, na vypocet vysky kompenzacnych platieb podla odseku 2 sa pouzije
priemernd cena variabilnej zloZky dodavaného tepla, ktor dodavatel fakturoval dotknutému odberatelovi v roku t-1.

DalSie prava a povinnosti odberatela mézu byt predmetom Gpravy dohodnutej v zmluve o dodavke a odbere tepla
(bez ohladu na jej presny nazov) uzatvorenej medzi odberatelom tepla a dodavatelom tepla.
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