?TEPLHRE(]

POVAZSKA BYSTRICA, sro
¢Clen skupiny GGE
Robotnicka 2160, 017 34 Povazska Bystrica

V SULADE S UST. § 22 0DS. 4 PiSM. C) ZAKONA €. 250/2012 Z. z. 0 REGULACII V SIETOVYCH ODVETVIACH V ZNENi NESKORS{CH PREDPISOV SI
SPOLOCNOST DOVOLUJE INFORMOVAT 0 ZASADNYCH USTANOVENIACH PRISLUSNYCH PRAVNYCH PREDPISOV UPRAVUJUCICH PRAVA A POVINNOSTI
ODBERATEL'A TEPLA

l. ZASADNE USTANOVENIA ZAKONA €. 657/2004 Z. z. 0 TEPELNEJ ENERGETIKE V ZNENi NESKORSICH PREDPISOV

. §14
Ucastnici trhu s teplom

Ucastnici trhu s teplom su:
a) vyrobca,

b) dodavatel,

c) odberatel,

d) konecny spotrebitel.

Prava a povinnosti Uéastnikov trhu s teplom
§15

(1) Vyrobca a dodavatel st povinni
a) vyrabat a dodavat teplo v uréenom Ease, v uréenej kvalite a prevadzkovat slstavu tepelnych zariadeni, ktoré slizia na vyrobu a distribdciu
tepla hospodérne; dodavatel méze po dohode s odberatelom dodévat teplo za dohodnutl odplatu aj mimo uréeného ¢asu a v inej ako urcenej
kvalite,
b) predloZit na poziadanie Uradu alebo obce informacie o stave a moZnosti rozvoja nim prevadzkovanej sdstavy tepelnych zariadeni,
c) dodrziavat uréeny sposob cenovej reguldcie a uskuto¢riovat doddvky tovaru a sluZieb v sllade so schvalenymi alebo uréenymi
cenami’) okrem dodavatela z G¢inného centralizovaného zasobovania teplom pri dodavke tepla do objektu spotrebu tepla koncového
odberatela, ktory skon€il odber tepla dohodou alebo na zaklade zakona z dévodov podla § 20 ods. 2 pism. d) a fyzickej osoby alebo pravnickej
osoby, ktora vykonava ¢innost podla § 7 ods. 3 pism. ¢) a d),
d) spristupnit a pri vyznamnej zmene aktualizovat na svojom webovom sidle informacie o energetickej hospodarnosti a podiele
obnovitelnych zdrojov energie vo vykurovani a chladeni.

(2) Drzitel povolenia na vyrobu tepla a rozvod tepla, ktory vyraba teplo z obnovitelnych zdrojov energie alebo kombinovanou
vyrobou elektrinu a teplo,”) okrem povinnosti uvedenych v odseku 1 je povinny dodrziavat povinnosti ustanovené osobitnym predpisom.’?)

(3) Pravidla na vyrobu tepla a elektriny kombinovanou vyrobou tepla a elektriny ustanovi véeobecne zaviazny pravny predpis, ktory
vyda ministerstvo.

§16

(1) Koncovy odberatel, ktory rozpocitava mnozstvo dodaného tepla konecnému spotrebitelovi je povinny zabezpedit teplo v
uréenom case, v urcéenej kvalite a v sdlade so schvalenou alebo uréenou cenou.”) Fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktord vykonava
¢innost podla & 7 ods. 3 pism. c) je povinna zabezpe it teplo v uréenom ¢ase a v urcenej kvalite.

(2) Uréeny cas a urcend kvalitu tepla pre koneéného spotrebitela ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda
ministerstvo.

§17

(1) Dodéavatel, ktory dodava teplo v teplej vode, je povinny
a) merat mnoZstvo spotrebovaného tepla na pripravu teplej vody uréenym meradlom?) v mieste jej pripravy,
b) merat mnoZstvo dodanej teplej vody na odbernom mieste uréenym meradlom?) ak o to poZiadaji vSetci odberatelia, ktorym dodavatel
dodava tepll vodu z jedného spolo¢ného miesta jej pripravy do jedného roka od dorucenia Ziadosti,
c) dodrziavat urcen teplotu teplej vody na odbernom mieste,
d) na vstupe do ohrievaca teplej vody merat uréenym meradlom?) mnoZstvo dodanej studenej vody,
e) umoznit koncovému odberatelovi alebo zastupcovi koneéného spotrebitela vykonat kontrolu mnoZstva dodanej studenej vody na pripravu
teplej vody a mnoZstva dodaného tepla na pripravu teplej vody,
f) rozpocitavat naklady na mnozstvo dodaného tepla v teplej vode podla pravidiel rozpoéitavania; naklady na mnozstvo tepla dodaného v
teplej vode sa rozdelia na zakladni zloZku a spotrebnu zlozku.
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(2) Ak nie je pri dodavke teplej vody dodrzand hospodarnost podla § 25 ods. 7ustanovena normativnymi ukazovatelmi spotreby
tepla podla & 25 ods. 5z dévodu nizkej spotreby teplej vody na strane odberatela, méZu sa dodavatel na jednej strane a odberatel na druhej
strane dohodnUt na obmedzeni dodavky teplej vody len na urcité dohodnuté dni v tyZdni alebo len na dohodnutl dennd dobu celoroéne alebo
pocas dohodnutého obdobia v roku, pripadne sa mézu dohodnut na zruseni dodavky teplej vody po¢as dohodnutého obdobia v roku; ak k
tejto dohode o obmedzeni alebo zruseni dodavky teplej vody neddjde, dodavatel je povinny zabezpecit dodavku teplej vody podla zmluvy o
dodavke a odbere tepla a teplej vody a odberatel je povinny uhradzat zvySené naklady na dodavku teplej vody.

(3) Ak nie je pri dodavke teplej vody dodrzand hospodarnost podla § 25 ods. 7ustanovena normativnymi ukazovatelmi spotreby
tepla podla & 25 ods. 5z dévodov na strane dodavatela, je dodavatel povinny znasat zvysené naklady na dodavku teplej vody.

(4) Koncovy odberatel, ktory rozpoc¢itava mnozstvo tepla dodaného v teplej vode koneénému spotrebitelovi a fyzicka osoba alebo
pravnicka osoba, ktord vykonava ¢innost podla & 7 ods. 3 pism. c), su povinni
a) dodrziavat uréenu teplotu teplej vody u koneéného spotrebitela,
b) zabezpecit obstaranie, zapojenie, udrZiavanie a overovanie uréenych meradiel s dialkovym odpoétom na meranie mnoZstva teplej vody
spotrebovanej koneénym spotrebitelom v sulade s osobitnym predpisom;?)to neplati, ak vlastnik budovy preukaze, Ze instalacia funkcie
dialkového odpoctu nie je ndkladovo primerana alebo technicky mozna,
c) oznamit koneénému spotrebitelovi najmenej sedem dni pred uskutocnenim odcitania Gdajov na uréenom meradle na meranie mnozstva
teplej vody termin odcitania spotreby, ak uréené meradlo nie je vybavené funkciou dialkového odpoctu,
d) vyuzZivat na rozpoditavanie mnozstva tepla v teplej vode uréené meradld na meranie mnozstva teplej vody spotrebovanej koneénym
spotrebitelom,
e) rozpocitavat naklady na mnozZstvo dodaného tepla v teplej vode podla pravidiel rozpoéitavania; naklady na mnozZstvo dodaného tepla v
teplej vode sa rozdelia na zakladnl zloZku a spotrebnu zlozku.

(5) Konecny spotrebitel je povinny umoznit koncovému odberatelovi, ktory rozpoéitava mnozstvo tepla v teplej vode koneénému
spotrebitelovi a fyzickej osobe alebo pravnickej osobe, ktora vykonava Cinnost podla § 7 ods. 3 pism. c)
a) vykonavanie jeho povinnosti uvedenych v odseku 4 pism. a) a b), odseku 9 a § 25 ods. 3,
b) od¢itanie ddajov z uréenych meradiel mnoZstva teplej vody v Case ozndmeného terminu,
c) chranit uréené meradlo mnoZstva teplej vody pred neopradvnenym zasahom,
d) pristup k uréenému meradlu mnozZstva teplej vody s cielom jeho kontroly na nevyhnutnd dobu v termine dohodnutom s dodavatelom
alebo s odberatelom.

(6) Teplotu teplej vody na odbernom mieste a pravidla rozpocitavania mnozstva tepla dodaného v teplej vode vratane pomeru
zakladnej zlozky a spotrebnej zlozky nakladov na mnozstvo tepla dodaného v teplej vode ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory
vyda ministerstvo.

(7) Dodavatel, ktory dodava teplo v teplej vode poskytne odberatelovi uréené meradlo?) podla odseku 1, ktoré okrem skutoénej
spotreby tepla zaznamenava aj Casovy priebeh spotreby tepla, ak sa teplo v teplej vode dodava do
a) budovy, pre ktoru je potrebné nahradit existujice uréené meradlo,?) ak je to technicky mozné, nakladovo primerané a vzhladom na
dlhodoby potencidl dspory tepla efektivne,
b) novej budovy.

(8) Ak odberatel pisomne oznami dodavatelovi, ktory doddva teplo v teplej vode, Ze existujica budova bola vyznamne
obnovena’) a suéastou obnovy boli aj opatrenia na zniZenie spotreby tepla na pripravu teplej vody, poskytne dodavatel, ktory dodava teplo
v teplej vode odberatelovi uréené meradlo?) podla odseku 1, ktoré okrem skutoénej spotreby tepla zaznamenava aj ¢asovy priebeh spotreby
tepla, najneskér do jedného roka od dorucenia pisomného ozndmenia o vyznamnej obnove budovy.”2)

(9) Fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora vykonava ¢innost podla § 7 ods. 3 pism. c), je povinna
a) merat mnozstvo spotrebovaného tepla na pripravu teplej vody uréenym meradlom v mieste jej pripravy,
b) merat na vstupe do decentralizovaného zdroja tepla uréenym meradlom mnoZstvo dodanej studenej vody.

(10) Ustanovenia odseku 4 pism. b) a d) a odseku 9 sa nepouziju, ak koneéni spotrebitelia v objekte spotreby tepla pouZivaju bytové
odovzdavacie stanice tepla.

§18

(1) Dodavatel je povinny
a) merat mnozstvo dodaného tepla uréenym meradlom spotreby tepla na kazdom dohodnutom odbernom mieste; ak dodavatel rozpoéitava
teplo koneénému spotrebitelovi, merat mnozstvo dodaného tepla uréenym meradlom na mieste, ktoré pre rozpoéitavanie slizi ako odberné
miesto,
b) zabezpecit overovanie uréeného meradla podla osobitného predpisu?)a zabezpeéit uréené meradlo proti neopravnenému zasahu,
c) oznamit pisomne odberatelovi termin vymeny uréeného meradla a zaznamenat Udaje o vymienanom meradle za Gcasti zastupcu
odberatela,
d) vykonavat mesaéné odpocty uréeného meradla,
e) vykonavat mesaéné bilancie vyroby tepla a dodavky tepla.

(2) Ak ma odberatel pochybnosti o spravnosti merania Udajov uréenym meradlom alebo zisti na uréenom meradle chybu, poZiada
dodavatela o preskusanie. Ten je povinny do 30 dni od dorucenia Ziadosti zabezpedit preskdsanie meradla. V pripade zistenia chyby na
uréenom meradle uhradza naklady spojené s preskusanim a s vymenou meradla dodavatel; ak neboli na uréenom meradle zistené chyby,
hradi ndklady spojené s preskisanim a vymenou meradla ten, kto poZiadal o preskisanie uréeného meradla.

(3) Dodavatel tepla, ktory dodava teplo vyrobené kombinovanou vyrobou elektriny a tepla,’”)je povinny dodrZiavat podmienky
ustanovené osobitnym predpisom.”?)

(4) Koncovy odberatel, ktory rozpoéitava mnozstvo dodaného tepla koneénému spotrebitelovi a fyzickd osoba alebo pravnicka
osoba, ktord vykondva ¢éinnost podla § 7 ods. 3 pism. c), su povinni
a) zabezpedit u kone¢ného spotrebitela na niklady vlastnika budovy
1. obstaranie, zapojenie, udrziavanie a overovanie uréenych meradiel,’c)
2. obstaranie zapojenie a udrZiavanie pomerovych rozdelovacov vykurovacich nakladov,’”?) ak obstaranie, zapojenie, udrZiavanie a
overovanie uréenych meradiel’) podla prvého bodu nie je technicky mozné alebo nakladovo efektivne,
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3. alternativny ndkladovo efektivny spésob merania spotreby tepla, ak obstaranie uréenych meradiel podla prvého bodu alebo pomerovych
rozdelovaéov vykurovacich nakladov podla druhého bodu nie je ndkladovo efektivne,

b) 0zndmit koneénému spotrebitelovi najmenej sedem dni pred uskutoénenim od¢itania Udajov na uréenom meradle spotreby tepla alebo
pomerovom rozdelovaci vykurovacich ndkladov termin od¢itania spotreby, ak uréené meradlo spotreby tepla alebo pomerovy rozdelovaé
vykurovacich nakladov nie su vybavené funkciou dialkového odpoctu,

c) vyuzivat na rozpocitavanie mnozstva dodaného tepla uréené meradla tepla alebo pomerové rozdelovace vykurovacich nakladov na
vykurovanie u kone¢ného spotrebitela,

d) rozpoditavat naklady na mnozstvo dodaného tepla podla pravidiel rozpoéitavania; ndklady na mnoZzstvo dodaného tepla na vykurovanie
sa rozdelia na zakladnu zloZku a spotrebnu zlozku.

(5) Povinnost podla odseku 4 pism. a) aZ c) nevznika, ak celkova podlahova plocha budovy je mensia ako 500 mZ.

(6) Fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora vykondava €innost podla & 7 ods. 3 pism. c), je povinna kazdoroéne do 30. aprila
oznamit prevadzkovatelovi monitorovacieho systému energetickej efektivnosti’) za predchddzajuci kalendarny rok
a) druh a mnozZstvo energie na vyrobu tepla,
b) mnoZstvo tepla na vykurovanie a pripravu teplej vody,
c) skutoéné naklady na vyrobu tepla,
d) celkovi podlahovi plochu budovy.

(7) Odberatel je povinny
a) umoznit dodavatelovi zapojenie, udrzbu a odpojenie uréeného meradla v objekte odberatela,
b) umoznit dodavatelovi odéitat Udaje na uréenom meradle,
c) umoznit dodavatelovi zabezpecit uréené meradlo proti neopravnenému zasahu,
d) oznamit bezodkladne dodavatelovi neopravnené zasahy do uréeného meradla,
e) oznamit najmenej 15 dni pred terminom odcitania udajov na ur¢enom meradle alebo na pomerovych rozdelovaéoch vykurovacich nakladov
kone¢nému spotrebitelovi termin odéitania, ak uréené meradlo alebo pomerovy rozdelovaé vykurovacich nakladov nie st vybavené funkciou
dialkového odpoétu.

(8) Konecny spotrebitel je povinny
a) umoznit plnenie povinnosti dodavatela alebo odberatela, ktory rozpocitava mnozZstvo dodaného tepla koneénému spotrebitelovi,
uvedenych v odseku 4,
b) umoznit dodavatelovi, ktory rozpocitava mnozZstvo dodaného tepla, a odberatelovi, ktory rozpoéitava mnoZstvo dodaného tepla v case
oznameného terminu, od¢itanie Udajov z urceného meradla alebo z pomerovych rozdelovacéov vykurovacich nakladov,
c) chranit uréené meradlo alebo pomerovy rozdelovac vykurovacich ndkladov pred neopravnenym zdsahom,
d) oznamit bezodkladne poruchu alebo znehodnotenie uréeného meradla alebo pomerového rozdelovaca vykurovacich nakladov
dodavatelovi, ktory rozpoCitava mnozstvo dodaného tepla, a odberatelovi, ktory rozpolitava mnoZstvo dodaného tepla koneénému
spotrebitelovi.

(9) Dodavatel poskytne odberatelovi uréené meradlo?) podla odseku 1, ktoré okrem skutoénej spotreby tepla zaznamenava aj
Casovy priebeh spotreby tepla, ak sa teplo dodava do
a) budovy, pre ktoru je potrebné nahradit existujice uréené meradlo,?) ak je to technicky mozné, nakladovo primerané a vzhladom na
dlhodoby potencial Uspory tepla efektivne,
b) novej budovy.

(10) Ak odberatel pisomne oznami doddavatelovi, Ze existujlica budova bola vyznamne obnovend,’)poskytne dodavatel
odberatelovi uréené meradlo?) podla odseku 1, ktoré okrem skutoCnej spotreby tepla zaznamendva aj ¢asovy priebeh spotreby tepla,
najneskor do jedného roka od doruéenia pisomného ozndmenia o vyznamnej obnove budovy.’*?)

(11) Pravidla rozpoéitavania nakladov na mnozstvo dodaného tepla alebo mnoZstvo tepla vyrobeného v decentralizovanom zdroji
tepla vratane pomeru zakladnej zloZky a spotrebnej zlozky a ekonomicky opravnenych nakladov na teplo vyrobené v decentralizovanom
zdroji tepla ustanovi véeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo.

(12) Fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktord vykonava ¢innost podla & 7 ods. 3 pism. c), je povinna
a) merat mnozstvo vyrobeného tepla v decentralizovanom zdroji tepla v budove uréenym meradlom podla osobitného predpisu,?)
b) zabezpedit overovanie uréeného meradla podla osobitného predpisu?)a zabezpedit uréené meradlo proti neoprdvnenému zdsahu na
naklady vlastnika budovy,
c) umoznit vlastnikmi na tento Ucel poverenej osobe v dohodnutom termine vykonadvat kontrolu mnoZstva vyrobeného tepla v
decentralizovanom zdroji tepla,
d) vykonat mesaéné odpocty uréenych meradiel na decentralizovanom zdroji tepla,
e) oznamit obvyklym spdsobom termin vymeny uréeného meradla na decentralizovanom zdroji tepla a zaznamenat Udaje o tomto meradle.

§19
Zmluva o dodavke a odbere tepla

(1) Dodavka tepla sa uskutoénuje na zaklade pisomnej zmluvy o dodavke a odbere tepla medzi dodavatelom a odberatelom.

(2) Zmluva o dodavke a odbere tepla musi obsahovat
a) dohodnuté odberné miesto alebo odberné miesta,
b) poZadovany maximalny tepelny prikon na odbernom mieste, a ak ide o dodavku tepla koncovému odberatelovi, aj technické parametre
zariadenia na spotrebu tepla,
c) objednané mnoZstvo tepla na prislusny kalendarny rok alebo spdsob jeho uréenia,
d) technické parametre teplonosnej latky,
e) vykurovaciu krivku, odberovy diagram alebo spdsob ich uréenia,
f) cenu tepla alebo spésob jej urcenia a spdsob platby za dodané teplo vratane vysky a terminu zalohovych platieb, ak sa zalohové platby
dohodli,
g) ndhradny spésob uréenia mnoZstva dodaného tepla, ak déjde k poruche uréeného meradla,
h) povinnost odberatela oznamit dodavatelovi najneskér do 31. augusta kalendarneho roka mnoZstvo objednaného tepla na prislusny
kalendarny rok podla jednotlivych odbernych miest na vykurovanie alebo pripravu teplej vody, ak sa nedohodol iny spdsob urcovania
mnozZstva objednaného tepla.
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(3) Dodavatel je povinny
a) dodavat teplo z verejného rozvodu tepla na vymedzenom uzemi kazdému, kto o dodavku tepla pisomne poZiada, ma vybudovanu tepelnd
pripojku, ktora spifia technické podmienky pripojenia uréené dodavatelom, a podpisal zmluvu o dodavke a odbere tepla, pokial nie je uz
zasobovany z verejného rozvodu tepla,
b) dodavat teplo na vymedzenom Uzemi odberatelovi podla pismena a), s ktorym sa rokuje o uzatvoreni zmluvy o dodavke a odbere tepla v
lehote 90 dni od uplynutia dohodnutého terminu dodavky tepla; v takom pripade je odberatel povinny uhradit platby za dodané teplo, aj ked’
nedoslo k podpisu zmluvy.

(4) Odberatel mdZe vypovedat zmluvu o dodavke a odbere tepla, ak vypoved pisomne ozndmi dodavatelovi najmenej Sest
mesiacov pred pozadovanym skonéenim dodévky tepla a splha niektoru z podmienok skonéenia odberu tepla podla § 20tohto zakona.

§20
Podmienky skoncenia odberu tepla

(1) Odberatel méze skoncit odber tepla na zéklade zakona alebo dohodou.

(2) Skoncit odber tepla na zaklade zdkona mozno, ak
a) dodavatel tepla bez predchadzajicej dohody s odberatelom a koneénym spotrebitelom zmeni teplonosnu latku,
b) dodavatel tepla ani po predchadzajucej pisomnej vyzve odberatela alebo koneéného spotrebitela neodstrani nedostatky v kvalite,
mnozstve a v spolahlivosti dodavok tepla alebo neplni podstatné nélezitosti zmluvy o dodavke a odbere tepla, najma parametre teplonosnej
latky a hospodarnost dodavky tepla,
c) objekt spotreby tepla nie je pripojeny do sUstavy tepelnych zariadeni dodavatela z Uéinného centralizovaného zasobovania teplom a
koncovy odberatel splni podmienky podla odseku 4,
d) objekt spotreby tepla je pripojeny do sustavy tepelnych zariadeni dodavatela z G¢inného centralizovaného zdsobovania teplom okrem
ucinného centralizovaného zasobovania teplom z obnovitelnych zdrojov a koncovy odberatel si zabezpedi teplo vyrobené vyluéne z
obnovitelnych zdrojov energie alebo odpadového tepla v decentralizovanom zdroji tepla, ak so skonéenim odberu tepla nie je spojené
odpojenie objektu spotreby tepla od sistavy tepelnych zariadeni dodavatela z G¢inného centralizovaného zasobovania teplom.

(3) Ak je so skoncenim odberu tepla spojené odpojenie objektu spotreby tepla od sistavy tepelnych zariadeni dodavatela,
odberatel mdze skonéit odber tepla len vtedy, ak uhradi dodavatelovi ekonomicky opravnené naklady vyvolané odpojenim odberatela od
sustavy tepelnych zariadeni dodavatela.

(4) Ak dodavatel tepla vo svojej dodavke tepla dodava menej ako 50 % tepla vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie, odberatel
tepla méze skonéit odber tepla len vtedy, ak zabezpeéi dodavku tepla vyrobeného z obnovitelnych zdrojov energie v podiele 0 20 % vy$Som
ako ma stcasny dodavatel tepla.

(5) Rozsah ekonomicky opravnenych nakladov vyvolanych odpojenim sa odberatela alebo koneéného spotrebitela od sdstavy
tepelnych zariadeni dodavatela a spdsob ich vypoétu ustanovi véeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda drad.?) Ekonomicky opravnené
naklady vyvolané odpojenim odberatela od suistavy tepelnych zariadeni dodavatela zahfhaji naklady, ktoré vznikli priamo v désledku
fyzického odpojenia objektu spotreby tepla od sustavy tepelnych zariadeni dodavatela, a nahradu neamortizovanej Casti prostriedkov
potrebnych na vyrobu a rozvod tepla odberatelovi, ktory sa odpdaja od sustavy tepelnych zariadeni dodavatela.

(6) Koncovy odberatel méZe skonéit odber tepla len na Grovni celého objektu spotreby tepla.

§21
Povinny odber tepla

(1) Drzitel povolenia na rozvod tepla, ktory zabezpecuje centralizované zdsobovanie teplom, je povinny na zabezpelenie svojich
zmluvne dohodnutych dodavok tepla na vymedzenom Gzemi odoberat za schvalenud cenu’) teplo vyrobené z obnovitelnych zdrojov energie
alebo odpadové teplo od drzitela povolenia na vyrobu tepla, ktory teplo takto vyréba, ak
a) drzitel povolenia na vyrobu tepla splni technické podmienky pripojenia™®) uréené v prevadzkovom predpise drZitela povolenia na rozvod
tepla (dalej len ,2technické podmienky*),

b) sa tym nezvysi cena tepla pre odberatelov drZitela povolenia na rozvod tepla.

(2) Drzitel povolenia na rozvod tepla je povinny na zabezpecenie svojich zmluvne dohodnutych dodavok tepla na vymedzenom
Uzemi odoberat za schvalenu cenu’)teplo od drzitela povolenia na vyrobu tepla, ktory teplo vyraba vysoko U¢innou kombinovanou vyrobou
elektriny a tepla,’®) ak
a) drzitel povolenia na vyrobu tepla splni technické podmienky,
b) sa dodavkou tepla od drzitela povolenia na vyrobu tepla do sUstavy tepelnych zariadeni drzitela povolenia na rozvod tepla nezhorsi
energeticka uéinnost jej prevadzky a neobmedzi existujuca doddvka tepla z obnovitelnych zdrojov energie, z odpadového tepla alebo zo
zariadeni na vyrobu tepla vysoko G¢innou kombinovanou vyrobou elektriny a tepla,
c) sa tym nezvysi cena tepla pre odberatelov drZitela povolenia na rozvod tepla,
d) je dodavka tepla od drzitela povolenia na vyrobu tepla, ktory teplo vyraba vysoko uéinnou kombinovanou vyrobou elektriny a tepla, pre
drzitela povolenia na rozvod tepla rovnako ekonomicky efektivna ako odber tepla z inych zariadeni na vyrobu tepla.

(3) Ak drzitel povolenia na rozvod tepla odmietne odoberat teplo podla odseku 1 alebo odseku 2, je povinny o tom do 30 dni
pisomne informovat ministerstvo a ozndmit mu dévody tohto odmietnutia spolu s informéaciou o podmienkach, za ktorych je mozny odber
tepla, a opatreniach, ktoré je potrebné prijat na umoZnenie odberu tepla. Povinnost podla odseku 1 sa nevztahuje na drzitela povolenia na
rozvod tepla, ktory prevadzkuje Uéinné centralizované zasobovanie teplom. Povinnost podla odseku 2 sa nevztahuje na drzitela povolenia
na rozvod tepla, ktory je drZitelom povolenia na vyrobu tepla a na vymedzenom Uzemi vyrdba teplo z obnovitelnych zdrojov energie,
odpadového tepla alebo vysoko G¢innou kombinovanou vyrobou elektriny a tepla.

(4) Ak sa na vymedzenom Uzemi alebo na GUzemi bezprostredne nadvazujicom na vymedzené Gzemie planuje vybudovat novy
objekt spotreby tepla s projektovanou roénou potrebou tepla vy$Sou ako 30 MWh a dodavatel na tomto vymedzenom Gzemi dodava teplo z
ucinného centralizovaného zasobovania teplom, musi sa novy objekt spotreby tepla pripojit k G¢innému centralizovanému zasobovaniu
teplom a potreba tepla sa musi prednostne pokryt od dodavatela z Uéinného centralizovaného zasobovania teplom. To neplati, ak to nie je
technicky mozné alebo nakladovo efektivne.

(5) Ak sa na vymedzenom Uzemi alebo na Gzemi bezprostredne nadvazujicom na vymedzené Gzemie uskutoénuje hibkova
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obnova’™) existujlceho objektu spotreby tepla s roénou spotrebou tepla vy$sou ako 30 MWh a dodavatel na tomto vymedzenom Gzemi
dodéava teplo z G¢inného centralizovaného zasobovania teplom z obnovitelnych zdrojov energie, musi sa takyto objekt spotreby tepla pripojit
k Géinnému centralizovanému zasobovaniu teplom z obnovitelnych zdrojov energie a potreba tepla sa musi prednostne pokryt od dodavatela
z uéinného centralizovaného zasobovania teplom z obnovitelnych zdrojov energie. To neplati, ak to nie je technicky moZné alebo nakladovo
efektivne alebo ak iné technické rieSenie pokrytia potreby tepla zabezpeéi vy$Siu mieru plnenia poziadaviek na energeticki hospodarnost
objektu spotreby tepla.”)

(6) Technické podmienky obsahuju najma podmienky
a) pripojenia do sustavy tepelnych zariadeni drzitela povolenia na rozvod tepla,
b) technickej suéinnosti zariadenia na vyrobu tepla a sustavy tepelnych zariadeni drzitela povolenia na rozvod tepla,
c) odpojenia zariadenia na vyrobu tepla zo sdstavy tepelnych zariadeni drZitela povolenia na rozvod tepla,
d) riadenia sustavy tepelnych zariadeni drZitela povolenia na rozvod tepla,
e) technickej bezpeénosti sustavy tepelnych zariadeni, sposob vypracovania a zverejnenia minimalnych technicko-konstrukénych a
prevadzkovych poZiadaviek na pripojenie do sustavy tepelnych zariadeni drzitela povolenia na rozvod tepla.

(7) Technické podmienky vypracované drzitelom povolenia na rozvod tepla musia byt primerané a nediskriminaéné. Technické
podmienky zverejni drzZitel povolenia na rozvod tepla na svojom webovom sidle tak, aby boli pristupné vSetkym Géastnikom trhu s teplom
aspon jeden mesiac pred nadobudnutim ich G¢innosti, a suéasne ich predlozi ministerstvu. Technické podmienky su zavdzné pre Géastnikov
trhu s teplom.

(8) Ministerstvo méZe poziadat drzitela povolenia na rozvod tepla o zmenu technickych podmienok, ak st technické podmienky v
rozpore s tymto zdkonom alebo osobitnymi predpismi. Drzitel povolenia na rozvod tepla je povinny predloZit ministerstvu do 30 dni odo dna
dorucenia odévodnenej Ziadosti ministerstva podla prvej vety navrh zmeny technickych podmienok v rozsahu poZadovanom ministerstvom.
Ak ministerstvo nepoziada drzitela povolenia na rozvod tepla o zmenu navrhu zmeny technickych podmienok do 30 dni od jeho predloZenia
ministerstvu, drzitel povolenia na rozvod tepla je povinny zmenit technické podmienky v sdlade s navrhom predloZzenym ministerstvu.

§ 22
Neopravneny odber tepla a zdsah do sustavy tepelnych zariadeni

(1) Neopravnenym odberom tepla je odber tepla bez uzavretej pisomnej zmluvy o dodavke a odbere tepla s vynimkou uvedenou
v § 19 ods. 3 pism. b)alebo v rozpore s uzavretou zmluvou alebo odber tepla z verejného rozvodu tepla alebo z tepelnej pripojky sa
uskutoCnuje bez vedomia a sthlasu dodavatela.

(2) Za $kodu’) spésobend dodavatelovi neopravnenym odberom tepla zodpoveda osoba, ktord neopravnene teplo odobrala.

(3) Zasah do sustavy tepelnych zariadeni je mozné vykonat len so sthlasom jej prevadzkovatela alebo dodavatela tepla.

§23
Zmena teplonosnej latky alebo spdsobu distribucie tepla

(1) Dodavatel méze zmenit teplonosnu latku alebo spdsob distribucie tepla len v stlade s koncepciou obce v oblasti tepelnej
energetiky, pri¢om je povinny takito zmenu oznamit odberatelovi najmenej 1 rok pred jej uskutoénenim.

(2) Ak sa uskutoéni zmena podla odseku 1, dodavatel je povinny na svoje naklady upravit sistavu tepelnych zariadeni uréenych
na spotrebu tepla, ak sa s odberatelom nedohodnu inak.

§24
PreloZka verejného rozvodu tepla a zriadenie, opravy a Udrzba tepelnej pripojky

(1) Prelozkou verejného rozvodu tepla je zmena jeho trasy alebo premiestnenie niektorého suboru alebo ¢asti tohto rozvodu.

(2) Prelozku verejného rozvodu tepla zabezpecuje jeho vlastnik alebo prevadzkovatel na nédklady toho, kto potrebu prelozky
vyvolal, ak sa nedohodnu inak. Vlastnictvo verejného rozvodu tepla sa po vykonani prelozky nemeni. Opravnenia k cudzim nehnutelnostiam
a obmedzenia ich uzivania zostavaju prelozkou nedotknuté.

(3) Zriadenie tepelnej pripojky a odovzdavacej stanice tepla v objekte spotreby tepla, ich opravu a Gdrzbu zabezpecuje alebo
vykondva za Uhradu dodavatel, ak sa dodavatel s odberatelom nedohodnu inak. Ak sa dodavatel s odberatelom nedohodnu inak, vliastnikom
zariadenia na vyrobu tepla v objekte spotreby tepla, odovzdavacej stanice tepla v objekte spotreby tepla a tepelnej pripojky je ten, kto uhradil
naklady na ich zriadenie.

§25
Hospodarnost prevadzky sustavy tepelnych zariadeni

(1) Vyrobca tepla, dodavatel a odberatel su povinni dodrziavat zdsady hospodarnosti prevadzky slstavy tepelnych zariadeni.
Hospodarnostou prevadzky sistavy tepelnych zariadeni na Gcely tohto zakona sa rozumie také jej prevadzkovanie, ktoré spifa ukazovatele
energetickej U¢innosti zariadeni na vyrobu tepla a distribdciu tepla a normativne ukazovatele spotreby tepla; normativnym ukazovatelom
spotreby tepla sa rozumie maximalna spotreba tepla na dosiahnutie optimalnej energetickej G¢innosti tepelného zariadenia.

(2) Dodavatel je povinny
a) zabezpedit automaticky reguldciu teploty teplonosnej latky na vykurovanie v zavislosti od klimatickych podmienok,
b) trvale dodrZiavat technické parametre teplonosnej latky na dohodnutom odbernom mieste dohodnutom v zmluve o dodavke a odbere
tepla,
c) zabezpeCit jedenkradt za tri roky overenie hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni po odberné miesto; overenie
hospodarnosti prevadzky zariadenia na vyrobu tepla, ktoré vyuziva tuhé alebo kvapalné fosilne paliva, zabezpeéit jedenkrat za dva roky; ak
déjde k podstatnej zmene technickych parametrov, inStalovaného vykonu, skutoéného odberu alebo organizacie prevadzky sustavy
tepelnych zariadeni po odberné miesto, je dodavatel povinny zabezpe it overenie hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni po
odberné miesto najneskdr do 12 mesiacov od vykonanej zmeny,
d) zabezpefit jedenkrat ro¢ne preukazanie splnenia podmienky G¢inného centralizovaného zasobovania teplom alebo Ucinného
centralizovaného zasobovania teplom z obnovitelnych zdrojov energie.
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(3) Dodavatel, ktory rozpoéitava mnozstvo dodaného tepla koneénému spotrebitelovi, a odberatel, ktory rozpocitava mnozstvo
dodaného tepla kone¢nému spotrebitelovi, st povinni trvale zabezpecovat uréend kvalitu dodavky tepla pre koneéného spotrebitela podla §
16 ods. 2.

(4) Overovanie hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni podla odseku 2 pism. c) a preukazanie splnenia podmienky
ucinného centralizovaného zasobovania teplom alebo Uéinného centralizovaného zasobovania teplom z obnovitelnych zdrojov energie podla
odseku 2 pism. d) vykondava za Uhradu vo vyske ekonomicky opravnenych nékladov prispevkova organizacia zriadena ministerstvom.

(5) Vyrobca tepla a dodavatel s povinni na vyZiadanie osoby odborne spdsobilej na vypracovanie energetického certifikatu?) uréit
faktor primarnej energie systému centralizovaného zasobovania teplom na Uéel zatriedenia budov do energetickych tried podla osobitného

predpisu®’) a oznamit ho Ziadatelovi do 15 dni od dorucenia Ziadosti.

(6) Spbsob overovania hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni, ukazovatele energetickej Gcinnosti zariadeni na
vyrobu tepla, distribucie tepla, normativne ukazovatele spotreby tepla a rozsah ekonomicky oprévnenych nakladov na overenie
hospodarnosti prevadzky sustavy tepelnych zariadeni, ako aj spdsob Uhrady tychto nakladov ustanovi véeobecne zavazny pravny predpis,
ktory vyda drad.

(7) Postup pri vypoéte faktora primarnej energie systému centralizovaného zasobovania teplom ustanovi véeobecne zavazny
pravny predpis, ktory vyda ministerstvo.

(8) Povinnosti podla odseku 2 pism. c) sa nevztahuji na dodavatela, ktory je povinny zabezpecit vykonanie energetického auditu
podla osobitného predpisu.’<)

(9) Postup pri vypoCte preukazujicom splnenie podmienky Ucinného centralizovaného zdsobovania teplom a Uucinného
centralizovaného zasobovania teplom z obnovitelnych zdrojov energie ustanovi vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory vyda ministerstvo.

§10
Prava a povinnosti drzitela povolenia

(1) Drzitel povolenia alebo nim poverena osoba méze v nevyhnutnom rozsahu a vo verejnom zujme
a) vstupovat na cudzie pozemky a do cudzich objektov a zariadeni v rozsahu a spésobom nevyhnutnym na vykon povolenej Cinnosti,
b) pri dodrZani podmienok ochrany Zivotného prostredia odstranovat a okliesnovat na cudzich pozemkoch stromy a iné porasty, ktoré
ohrozuji bezpeénost alebo spolahlivost prevadzky sustavy tepelnych zariadeni, ak tak po predchadzajicej vyzve neurobil ich vlastnik; vyzva
musi byt vlastnikovi doruéend podla odseku 3,
c) pri dodrzani podmienok ochrany Zivotného prostredia upravovat na cudzich pozemkoch trdvnaté porasty,
d) zriad'ovat na cudzich pozemkoch mimo zastavaného Gzemia obce??) verejny rozvod tepla, stavby vodovodnych potrubi, technoldgii a inych
objektov umoZhujucich vyuZivanie energetického potencialu v6d'®) alebo geotermalnej energie v zariadeniach na vyrobu tepla vyuzivajicich
obnovitelné zdroje energie a zariadenia urcené na ich ochranu, zabranenie ich porich alebo havérii, alebo na zmiernenie désledkov porich
alebo havarii na ochranu Zivota, zdravia a majetku osob; pri povolovani takej stavby stavebny urad rozhodne o podmienkach, za akych mozno
stavbu uskutoénit a prevadzkovat na cudzom pozemku; opravnenia stavebnika na uskutoénenie stavby vznikaju nadobudnutim
pravoplatnosti takého rozhodnutia,
e) vykonavat na cudzich nehnutelnostiach povolend éinnost na sustave tepelnych zariadeni alebo na jej ¢asti, ak jej vystavba bola povolena
podla stavebnych predpisov.

(2) Cinnosti podla odseku 1 pism. a) aZ c) je drzitel povolenia alebo nim poverena osoba povinna vopred pisomne oznamit
vlastnikovi; to neplati, ak ide o
a) bezprostredné ohrozenie Zivota, zdravia alebo majetku oséb a pri likvidacii tychto stavov,
b) stav nlidze v tepelnej energetike alebo predchadzanie jeho vzniku,
c) poruchy, Gdrzbu alebo havarie na sustave tepelnych zariadeni a poéas ich odstrafnovania.

(3) Vyzvu podla odseku 1 pism. b) alebo ozndmenie podla odseku 2 doruéi drzitel povolenia alebo nim poverena osoba vlastnikovi
najmenej 15 dni pred planovanym zaéatim ¢éinnosti. Doruéenie verejnou vyhlaskou sa pouzije v pripade velkého poctu vlastnikov alebo ak
pobyt vlastnika nie je znamy. Dorucenie verejnou vyhlaskou sa vykona tak, Ze sa ozndmenie vyvesi po¢as najmenej 30 dni na Uradnej tabuli
obce, ktorej katastralne uzemie bude &innostou priamo dotknuté. V tom pripade sa ozndmenie zverejni aj spésobom v mieste obvyklym.

(4) Vlastnikovi nehnutelnosti patri po vykonani ¢innosti na zaklade vyzvy podla odseku 1 pism. b) ndhrada nakladov, ktord uhrédza
drzitel povolenia, ak boli rozsah a spésob vykonania ¢innosti a predpokladand vyska nakladov na vykonanie tychto ¢innosti vopred pisomne
odsuhlasené drzitelom povolenia.

(5) Ak vznikne vlastnikovi nehnutelnosti v désledku vykonu prav drZitela povolenia alebo nim poverenej osoby podla odseku 1
$koda, ma narok na jej ndhradu podla ObCianskeho zakonnika. Ak je vlastnik nehnutelnosti obmedzeny pri obvyklom uZivani nehnutelnosti,
ma narok na primeranu ndhradu za ndtené obmedzenie uZivania nehnutelnosti, ak sa neposkytuje jednorazova nahrada podla odseku 9
alebo odseku 12. Narok na primerani ndhradu za nitené obmedzenie uZivania nehnutelnosti mozno uplatnit u drZitela povolenia alebo nim
poverenej osoby do Siestich mesiacov odo dia, ked sa o tom vlastnik dozvedel, najneskér véak do jedného roka od vzniku ndteného
obmedzenia uzivania nehnutelnosti, inak pravo vlastnika na primerant ndhradu za ndtené obmedzenie uZivania nehnutelnosti zanika. Ak sa
drzitel povolenia a vlastnik nehnutelnosti na vyske primeranej ndhrady nedohodnd, kaZdy z nich méZe podat sidu navrh na rozhodnutie o
vyske primeranej ndhrady do Siestich mesiacov odo dia uplatnenia si ndroku u drzitela povolenia.

(6) Drzitel povolenia alebo nim poverenad osoba je povinny konat tak, aby nespdsobil ujmu na pravach vlastnikov dotknutych
nehnutelnosti, a ak sa jej neda vyhnut, obmedzit ujmu na najmensiu moznu mieru. Po skonéeni nevyhnutnych pozemnych prac je drzitel
povolenia alebo nim poverena osoba povinny uviest pozemky do pévodného stavu, alebo, ak to nie je mozné, je povinny uhradit vlastnikovi
pozemku spdsobeni $kodu.

(7) Na uéely odsekov 1az 6 sa vlastnikom rozumie vlastnik, spravca alebo ndjomca nehnutelnosti.

(8) Povinnosti zodpovedajice opravneniam podla odseku 1 si vecnymi bremenami’?®?) spojenymi s vlastnictvom nehnutelnosti.
N&vrh na vykonanie zaznamu do katastra nehnutelnosti je opravneny podat drzitel povolenia.’?%)

(9) Vlastnik nehnutelnosti ma za zriadenie vecného bremena narok na primerand ndhradu; nahrada sa poskytne za vymeru, v
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ktorej je vlastnik obmedzeny pri uZivani nehnutelnosti v désledku uplatnenia zdkonného vecného bremena drZitelom povolenia, okrem
vymery, za ktord vlastnikovi patri primerana nahrada podla odseku 12.

(10) Narok na primerand nahradu za uplatnenie zdkonného vecného bremena mozno uplatnit u drzitela povolenia do Siestich
mesiacov odo dia, ked' sa vlastnik nehnutelnosti o uplatneni zadkonného vecného bremena drZitelom povolenia dozvedel, najneskdr vSak
do jedného roka odo dha uplatnenia zakonného vecného bremena drzitelom povolenia a pri zakonnych vecnych bremendach podla odseku 1
pism. d) a e) odo dia vykonania zapisu vecného bremena do katastra nehnutelnosti, inak pravo na primerand nahradu za uplatnenie
zakonného vecného bremena drzitelom povolenia zanika. DrZitel povolenia je povinny pisomne oznamit vlastnikovi nehnutelnosti vykonanie
zapisu vecného bremena do katastra nehnutelnosti. Ak sa drZitel povolenia a vlastnik nehnutelnosti na vySke primeranej nahrady
nedohodnd, kazdy z nich mézZe podat sudu navrh na rozhodnutie o vySke primeranej ndhrady do Siestich mesiacov odo dia uplatnenia si
naroku u drzitela povolenia.

(11) Prava zodpovedajlice vecnym bremenam patria drZitelovi povolenia. Ak ddjde k zmene osoby drZitela povolenia, prava
zodpovedajlice vecnym bremenam prechadzaju na nového drzitela povolenia.

(12) Za natené obmedzenie vlastnika pozemku v uZivani pozemku v ochrannom pasme podla & 36 zriadenom po 1. maji 2014 je
drzitel povolenia povinny vyplatit vlastnikovi pozemku primerant nahradu zodpovedajlicu miere obmedzenia obvyklého uzivania pozemku.
Néarok na primeranu nahradu si musi vlastnik pozemku uplatnit u drzitela povolenia do Siestich mesiacov odo dna, ked sa o nitenom
obmedzeni uZivania pozemku dozvedel, najneskér vSak do jedného roka odo dia niteného obmedzenia uzZivania pozemku, inak prévo na
primeranu nahradu zanikne. Drzitel povolenia je povinny pisomne ozndmit vlastnikovi pozemku vykonanie zépisu vecného bremena do
katastra nehnutelnosti. Ak sa drzitel povolenia a vlastnik pozemku na vyske primeranej nahrady nedohodnu, kazdy z nich méze podat stdu
navrh na rozhodnutie o vySke primeranej ndhrady do Siestich mesiacov odo dna uplatnenia si naroku u drzitela povolenia.

(13) Vlastnik nehnutelnosti je opravneny poziadat drad o vydanie rozhodnutia o zaniku opravneni podla odseku 1 a podla
doterajsich predpisov a povinnosti zodpovedajucich tymto opravneniam tykajucich sa sustavy tepelnych zariadeni alebo jej ¢asti umiestnenej
na jeho nehnutelnosti. K Ziadosti o vydanie rozhodnutia podla prvej vety je vlastnik nehnutelnosti povinny pripojit stanovisko prislusného
drzitela povolenia na rozvod tepla k Ziadosti vlastnika nehnutelnosti.

(14) Urad vyda rozhodnutie podla odseku 13, ak prislusny drzitel povolenia na rozvod tepla v stanovisku nepreukaze Gradu
opodstatnenost zachovania sustavy tepelnych zariadeni alebo jej ¢asti z pohladu preukazatelnych suéasnych alebo buducich potrieb drzitela
povolenia na rozvod tepla a sustava tepelnych zariadeni alebo jej ¢ast umiestnena na nehnutelnosti dotknutého vlastnika nie je najmenej
pat rokov vyuZivana na rozvod tepla do odbernych miest odberatelov pripojenych k verejnému rozvodu tepla prostrednictvom takej sustavy
tepelnych zariadeni alebo jej ¢asti a sicasne dotknuti odberatelia v lehote urcenej vo vyzve Gradu na vyjadrenie nepreukdzu Gradu
opodstatnenost pripojenia ich odbernych miest; Grad je povinny vyzvat dotknutych odberatelov na vyjadrenie v upovedomeni o zacati
konania.

(15) Opravnenia podla odseku 1 a podla doterajsich predpisov a povinnosti zodpovedajlce tymto opravneniam tykajuce sa sustavy
tepelnych zariadeni alebo jej ¢asti umiestnenej na nehnutelnosti dotknutého vlastnika zanikaji diom pravoplatnosti rozhodnutia Gradu.
Dnom pravoplatnosti rozhodnutia Gradu zanikaju aj zmluvy o dodavke a odbere tepla alebo iné prava na pripojenie k verejnému rozvodu
tepla odberatelov pripojenych k verejnému rozvodu tepla prostrednictvom sustavy tepelnych zariadeni alebo jej €asti na nehnutelnosti
dotknutého vlastnika.

(16) Drzitel povolenia je povinny
a) poskytovat organom vykonavajicim $tatnu spravu alebo $tatny dozor podla § 29 a7 32 na ich poziadanie informéacie nevyhnutné na vykon
Statnej spravy alebo Statneho dozoru,
b) umoznit Uradu pri vykone kontroly alebo $tadtneho dozoru vstup do objektov, v ktorych sa vykonava povolena ¢innost,
c) plnit opatrenia a povinnosti suvisiace s vyhldsenim stavu nidze v tepelnej energetike.

I. ZASADNE USTANOVENIE VYHLASKY MH SR ¢.152/2005 Z. z. 0 URCENOM CASE A 0 URCENEJ KVALITE DODAVKY TEPLA
PRE KONECNEHO SPOTREBITELA

§1
Urceny ¢as dodavky tepla

(1) Uréeny &as dodavky tepla na vykurovanie (d'alej len ,vykurovacie obdobie*) sa zaéina spravidla 1. septembra prislusného
kalendarneho roka a konéi sa 31. maja nasledujlceho kalendarneho roka.

(2) Teplo na vykurovanie za¢ne dodavatel’) tepla (d'alej len ,dodavatel) dodavat, ak
a) vonkajsia priemerna dennd teplota vzduchu vo vykurovacom obdobi klesne poéas dvoch za sebou nasledujucich dni pod 13 °C a podla
predpovede vyvoja pocasia nemozno ocakavat zvySenie vonkajSej priemernej dennej teploty v nasledujicom dni nad tdto hodnotu a
b) vonkaj$ia priemerna denna teplota, ktora tvori Stvrtinu sictu vonkajsich teplét meranych o 7.00 h, 0 14.00 h a 0 21.00 h v tieni s vyldéenim
vplyvu sélania okolitych stien bytovych domov, pri¢om teplota merana o 21.00 h sa zapoéitava dvakrat, nie je vy$sia ako 13 °C.

(3) Dodavatel prerusi vykurovanie, ak vonkajsia priemerna denna teplota vzduchu vo vykurovacom obdobi vyst(pi po¢as dvoch za
sebou nasledujucich dni nad 13 °C a podla predpovede vyvoja pocasia nemozno ocakavat pokles vonkajsej priemernej dennej teploty v
nasledujicom dni pod tuto hodnotu. Dodavatel obnovi vo vykurovacom obdobi vykurovanie po splneni podmienok dodavky tepla podla
odseku 2.

(4) Dodavatel a odberatel, ktory rozpoéitava mnozZstvo dodaného tepla koneénému spotrebitelovi, sa méZu na zdklade zmluvy o
dodavke a odbere teplaZ) dohodndt na vykurovani mimo vykurovacieho obdobia.

(5) Dodavku tepla na pripravu teplej UZitkovej vody je dodavatel povinny doddvat denne od 4.00 h do 23.00 h, ak sa s odberatelom
nedohodnd?) inak.

(6) Tepld vodu je dodavatel povinny dodavat denne v ¢ase od 5.00 h do 23.00 h alebo v inom éase dohodnutom v zmluve o dodavke
a odbere tepla.?)

(7) Dodavku tepla na iné vyuZitie, ako je uvedené v odsekoch 5 a 6, je dodavatel povinny dodéavat podla odberového diagramu
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dohodnutého v zmluve o dodavke a odbere tepla.?)

§2
Urcena kvalita dodavky tepla

(1) Teplo na vykurovanie musi byt dodavané tak, aby bola dosiahnutd vysledna teplota tivo vykurovanych priestoroch
podla prilohys maximalnou odchylkou (ti - 1) °C aZ (ti + 3) °C. Vyslednou teplotou tije vnutorna teplota v miestnosti merana povinne
kalibrovanym meradlom.4)

(2) V éase od 22.00 h do 5.00 h nasledujuceho dna dodavatel méze po dohode?)s odberatelom obmedzit vykurovanie v zavislosti
od vykurovaného objektu tak, aby boli dodrzané poziadavky na tepelnu stabilitu miestnosti.

(3) Dodavku tepla na pripravu teplej UzZitkovej vody je dodavatel povinny dodavat tak, aby teplota teplej UZitkovej vody na vytoku u
konecného spotrebitela bola najmenej 45 °C a najviac 55 °C.

(4) Ak sustava tepelnych zariadeni’) v objekte spotreby?) nie je hydraulicky vyregulovana, kvalita dodavky tepla na vykurovanie a
kvalita dodavky tepla na pripravu teplej Gzitkovej vody na odbernom mieste’) sa musi zabezpeéit na urovni parametrov dohodnutych v
zmluve o dodavke a odbere tepla.

M. ZASADNE USTANOVENIE VYHLASKY URSO €. 277/2012 Z. 7., KTOROU SA USTANOVUJU STANDARDY KVALITY DODAVKY
TEPLA V ZNENi NESKORSiICH PREDPISOV

Standardy kvality dodavky tepla
§2

(1) Standardmi kvality dodavky tepla si:
a) zabezpecéenie maximalneho tepelného prikonu na odbernom mieste podla zmluvy o dodavke a odbere tepla v priebehu urceného Casu
dodavky tepla na vykurovanie,?)
b) dodrzanie uréeného ¢asu dodavky tepla na vykurovanie podla osobitného predpisu,?)
c) obnovenie dodavky tepla po obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla z dévodov technickej poruchy v sustave tepelnych zariadeni
regulovaného subjektu v lehotach a za podmienok podla odsekov 2 az 5,
d) dodrZanie vykurovacej krivky alebo odberového diagramu dohodnutého v zmluve o dodavke a odbere tepla,
e) dodrzanie teploty teplej Uzitkovej vody na odbernom mieste podla zmluvy o dodavke a odbere tepla.?)

(2) Pri preruseni dodavky tepla je lehota na odstranenie technickej poruchy 24 hodin od jej zistenia alebo nahlasenia.
(3) Pri obmedzeni dodavky tepla je lehota na odstranenie technickej poruchy 48 hodin od jej zistenia alebo nahlasenia.

(4) Ak je pri preruseni dodavky tepla do 24 hodin od zistenia alebo nahldsenia technickej poruchy zabezpeéena aspon obmedzena
dodavka tepla, na odstranenie technickej poruchy sa vztahuje lehota podla odseku 3.

(5) Za obnovenie dodavky tepla podla odseku 1 pism. c) sa nepovazuje také obnovenie dodavky tepla po preruseni dodavky tepla,
ktoré trvalo bez obmedzenia alebo prerusenia menej ako 48 hodin.

§3

Standardmi kvality dodavky tepla sd aj
a) oznamenie datumu zaciatku a skoncenia pldnovaného obmedzenia alebo plédnovaného prerusenia dodavky tepla v lehote podla osobitného
predpisu;”?)v retazci sistav tepelnych zariadeni je Standardom kvality aj obozndmenie dotknutych odberatelov s oznamenim datumu
zadiatku a datumu skonéenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla, ktoré oznamil
dodavatel’”?) odberatelovi, ktory je regulovanym subjektom; Standardom kvality je aj obozndmenie dotknutych odberatelov s ozndmenim
datumu zaciatku a datumu skoncenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky vody, elektriny a plynu, ktoré oznamil
dodavatel vody, distribltor elektriny a distribltor plynu odberatelovi, ktory je regulovanym subjektom. Odberatel, ktory je regulovanym
subjektom, preukazatelne oboznami dotknutych odberatelov s 0zndmenim dodavatela alebo distribltora najneskér do troch pracovnych dni
po prijati ozndmenia pisomne alebo miestne obvyklym spésobom,
b) dodrzanie zaciatku planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla, v lehote uvedenej v ozndmeni podla pismena
a),
c) dodrZanie skoncenia pldnovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla, v lehote uvedenej v ozndmeni podla pismena
a),
d) ozndmenie vyzvy na uhradenie omeskanej platby za dodané teplo alebo na zaplatenie zmluvne dohodnutej zélohovej platby, alebo na
zaplatenie nedoplatku z vydétovania za dodavku tepla v lehote a spésobom podla osobitného predpisu”) pred obmedzenim alebo prerusenim
dodavky tepla podla osobitného predpisu,’?)
e) pisomné vyjadrenie k Ziadosti o pripojenie odberatela do sustavy tepelnych zariadeni regulovaného subjektu do 30 dni odo dia dorucenia
Ziadosti,
f) zabezpecenie preskusania uréeného meradla na meranie mnozstva dodaného tepla alebo uréeného meradla na meranie mnoZstva
dodanej teplej UzZitkovej vody na odbernom mieste v lehote do 30 dni od dorucenia Ziadosti;®) ozndmenie vysledku preskdsania uréeného
meradla Ziadatelovi do piatich dni odo dia dorucenia vysledkov preskisania uréeného meradla,
g) pisomné vyjadrenie k podaniam dotknutych odberatelov tykajlcich sa dodavky tepla a overenia spravnosti vyuctovania platby za dodané
teplo, odstranenie zistenych nedostatkov a oznamenie vysledku overenia dotknutému odberatelovi do 30 dni odo dia dorucenia podania
alebo Ziadosti o overenie spravnosti vyictovania platby za dodavku tepla,
h) pisomné ozndmenie preverenia kvality dodavky tepla podla § 2 ods. 1 pism. a) aZ e) do piatich pracovnych dni odo dia doruéenia pisomnej
Ziadosti o preverenie kvality dodavky tepla.

§6
Kompenzaéné platby
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(1) Kompenzaéna platba za nedodrzanie $tandardov kvality podla § 22 ods. 5 zdkona sa vyplati dotknutému odberatelovi alebo
Ziadatelovi podla & 7 pism. j) vo vySke urcenej podla & 7 ods. /alebo vypoéitanej podla § 7 ods. 2.

(2) Ak v retazci sustav tepelnych zariadeni medzi dodavatelom, odberatelom a koncovym odberatelom nedodrzi $tandardy kvality
regulovany subjekt, ktory dodava teplo odberatelovi, regulovanému subjektu, ktory dodané teplo vyuZiva aj na rozvod tepla, odovzda
odberatel dodavatelovi Gdaje o dotknutom odberatelovi potrebné na urcenie, vypocet a Uhradu kompenzacnej platby v rozsahu podla odseku
6 pism. a) az g) bezodkladne po ich identifikovani, najneskér vak do 15. janudra roku t.

(3) Dotknutému odberatelovi, pre ktorého zabezpecuje teplo dodavatel prostrednictvom odberatela, regulovaného subjektu, ktory
dodané teplo vyuziva aj na rozvod tepla, sa uhradi kompenza¢na platba dodavatelom priamo alebo prostrednictvom odberatela, ktory dodané
teplo vyuZiva aj na rozvod tepla, na zaklade Gdajov, ktoré mu poskytne odberatel podla odseku 2; dotknutému odberatelovi, ktorému dodava
teplo dodavatel priamo, sa uhradi kompenzaéna platba dodavatelom podla odseku 1.

(4) Uhrada kompenzaénej platby nie je podmienena Ziadostou dotknutého odberatela alebo Ziadatela o jej vyplatenie.

(5) Kompenzacna platba za rok t-1 uréend podla & 7 ods. 7sa uhradi dotknutému odberatelovi alebo Ziadatelovi bezodkladne,
najneskor vsak do 15. marca roku t. Kompenzacna platha za rok t-1 vypoéitana podla § 7 ods. Z2sa uhradi dotknutému odberatelovi
bezodkladne po zisteni Udajov potrebnych na vypocet vysky kompenzaénej platby, najneskér véak do 15. marca roku t.

(6) Dodavatel alebo odberatel vyhotovi ozndmenie o kompenzacénej platbe, ktoré obsahuje
a) identifikaéné Udaje dodavatela alebo odberatela podla § 8 ods. 2 pism. a) prvého bodu a druhého bodu,
b) identifikaéné Gdaje dotknutého odberatela alebo Ziadatela podla § 8 ods. 2 pism. b) prvého bodu a Cislo Gctu,
c) oznacéenie odberného miesta, na ktoré sa kompenzacna platba vztahuje, s uvedenim, ¢i dodavka tepla za odbernym miestom je uréena
pre domacnosti,
d) oznaéenie ustanovenia Standardu kvality, za ktorého nedodrzanie vznika narok na uhradu kompenzacnej platby,
e) datum nedodrzania Standardu kvality,
f) datum odstranenia pricin nedodrZania Standardu kvality,
g) poCet dni alebo hodin nedodrzZania Standardu kvality,
h) vy$ku kompenzacnej platby spolu s vypoétom a uvedenim ustanovenia, podla ktorého je vypocet vysky kompenzacnej platby uréeny alebo
vypoditany pred zdanenim,
i) vysku kompenzacnej platby, ktora bude po zdaneni uhradena dotknutému odberatelovi alebo Ziadatelovi.

(7) Oznamenie o kompenzacnej platbe odosiela dodavatel, ktory uhrddza kompenzacnu platbu najneskér v den uhrady
kompenzaénej platby,
a) dotknutému odberatelovi alebo Ziadatelovi v rozsahu podla odseku 6,
b) odberatelovi, ktory podla odseku 2 odovzdal dodavatelovi Gdaje o dotknutom odberatelovi v rozsahu podla odseku é pism. h) a i).

§7

Vyska a sposob vypoétu kompenzaénej platby za nedodrzanie Standardov kvality

(1) Kompenzaéna platba sa ustanovuje vo vyske
a) 2 eura pre kazdé odberné miesto za kazdy aj zacaty def, v ktorom nebol zabezpeéeny maximalny tepelny prikon podla § 2 ods. 1 pism. a),
b) 2 eura pre kazdé odberné miesto za kazdy aj zadaty den, v ktorom nebola dodrZana vykurovacia krivka alebo odberovy diagram podla §
2 0ds. 1 pism. d),
c) 5 eur pre kazdé odberné miesto za kazdy aj zacaty def nedodrZania 15-dhovej lehoty na oznamenie datumu zaéiatku a skoncenia
planovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla pred obmedzenim alebo prerusenim dodavky tepla, alebo za kazdy
aj zacaty den nedodrzania lehoty uréenej na obozndmenie dotknutych odberatelov s ozndmenim datumu zaciatku a datumu skonéenia
planovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla, ktoré oznamil dodavatel odberatelovi podla § 3 pism. a); ak sa
dotknutému odberatelovi neoznami datum zaciatku a skonéenia pldnovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla
alebo ak ho odberatel preukdzatelne neobozndmi s ozndmenim datumu zaéiatku a datumu skonéenia planovaného obmedzenia alebo
planovaného prerusenia dodavky tepla, ktoré mu oznamil dodavatel podla & 3 pism. a), je vyska kompenzaénej platby 100 eur pre kazdé
dotknuté odberné miesto,
d) 5 eur pre Ziadatela o pripojenie do sustavy tepelnych zariadeni za kazdy aj zacaty den nedodrzanej 30-diovej lehoty podla § 3 pism. e),
e) 5 eur pre Ziadatela o overenie spravnosti vyuétovania platby za dodané teplo za kazdy aj zacaty den nedodrzanej 30-dfovej lehoty podla &
3 pism. g),
f) 5 eur pre Ziadatela o pisomné oznamenie preverenia kvality dodavky tepla za kazdy aj zacaty def nedodrzanej 5-dfiovej lehoty podla § 3
pism. h),
g) 4 eurd pre kazdé odberné miesto za kazdy aj zacaty den, v ktorom nebola dodrZana teplota teplej UZitkovej vody podla § 2 ods. 1 pism. e),
h) 5 eur pre Ziadatela o preskusanie uréeného meradla za kazdy aj zacaty dei nedodrzanej 30-dnovej lehoty na zabezpelenie preskusania
uréenou organizaciou™) alebo Ustavom’) alebo za kazdy aj zacaty def nedodrzanej 5-dfiovej lehoty na ozndmenie vysledku preskusania
uréeného meradla podla § 3 pism. f).

(2) Kompenzaéna platba
a) za nedodrzanie $tandardu kvality v § 2 ods. 7 pism. b) sa za kazdy aj zacaty def nedodrzania uréeného ¢asu dodavky tepla na vykurovanie
vypodita pre kazdé dotknuté odberné miesto z mnoZstva tepla na vykurovanie dodaného do tohto odberného miesta v roku t-1a priemernej
ceny variabilnej zlozky maximalnej ceny dodavaného tepla v roku t-1 podla vzorca:

KPw=Qx Px1xD,
kde

KPz - kompenzaéna platba za nedodrzanie uréeného casu dodavky tepla na odbernom mieste vypoéitand ako suéin hodnét Q, P, I, D [v
eurach],

Q - mnoZstvo tepla dodaného na vykurovanie v roku t-1do odberného miesta, ktorého sa nedodrzanie Standardu kvality tyka [kWh/rok],

P - priemerna cena variabilnej zlozky maximalnej ceny tepla dodaného v roku t-1, vypocitana aritmetickym priemerom [eur/kWh],

| - koeficient vyznamnosti Standardu kvality [0,003],

D - pocet dni s nedodrzanym uréenym ¢asom dodavky tepla na vykurovanie,

b) za nedodrzany standard kvality ustanoveny v § 2 ods.  pism. c) sa za kazdy aj zacaty den nedodrZanej lehoty na obnovenie dodavky tepla
po poruchovom obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla vypoCita pre kazdé dotknuté odberné miesto z celkového mnozZstva tepla


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/250/#paragraf-22.odsek-5
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-1.pismeno-j
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-7.odsek-1
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-7.odsek-2
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-7.odsek-1
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-7.odsek-2
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-8.odsek-2.pismeno-a.bod-1
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-8.odsek-2.pismeno-b.bod-1
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-2.odsek-1.pismeno-a
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-2.odsek-1.pismeno-d
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-2.odsek-1.pismeno-d
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-3.pismeno-a
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-3.pismeno-a
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-3.pismeno-e
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-3.pismeno-g
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-3.pismeno-g
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-3.pismeno-h
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-3.pismeno-h
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-2.odsek-1.pismeno-e
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#poznamky.poznamka-14b
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#poznamky.poznamka-14c
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-3.pismeno-f
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-2.odsek-1.pismeno-b
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-2.odsek-1.pismeno-c
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dodaného na vykurovanie a ohrev teplej UzZitkovej vody do tohto odberného miesta v roku t-1 a priemernej fakturovanej ceny variabilnej
zlozky maximalnej ceny dodavaného tepla v roku t-1 podla vzorca

KPpor =@ x P x 1x D,
kde

KPpor - kompenzacna platba za nedodrZanie lehoty na obnovenie dodavky tepla po poruchovom obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla
na odbernom mieste vypo¢itand ako sucin hodnét Q, P, I, D [v eurach],

Q - celkové mnozstvo tepla dodaného na vykurovanie a ohrev teplej UZitkovej vody v roku t-1 do odberného miesta, ktorého sa nedodrzanie
Standardu kvality tyka [kWh/rok],

P - priemerna cena variabilnej zlozky maximalnej ceny tepla dodaného v roku t-1vypocitand aritmetickym priemerom [eur/kWh],

| - koeficient vyznamnosti Standardu kvality [0,004],

D - pocet dni nedodrzanej lehoty uréenej na obnovenie dodavky tepla po poruchovom obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla,

c) za nedodrzany Standard kvality ustanoveny v § 3 pism. b)sa za kazdy aj zacaty deh nedodrzania terminu zaciatku planovaného
obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla na vykurovanie alebo dodavky tepla na ohrev teplej GZitkovej vody uvedeného v
oznameni podla & 3 pism. g) vypoéita pre kazdé dotknuté odberné miesto z mnoZstva tepla na vykurovanie alebo z mnoZstva tepla na ohrev
teplej zZitkovej vody dodaného do tohto odberného miesta v roku t-1 a priemernej ceny variabilnej zlozZky maximalnej ceny dodavaného
tepla v roku t-1 podla vzorca

KPzac=Q x P x1xD,
kde

KP:az - kompenzaéna platba za nedodrZanie oznameného terminu zaéiatku planovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky
tepla na odbernom mieste vypocitana ako suéin hodnét Q, P, I, D [v eurach],

Q - mnozZstvo tepla dodaného na vykurovanie alebo na ohrev teplej GZitkovej vody v roku t-1do odberného miesta, ktorého sa nedodrzanie
Standardu kvality tyka [kWh/rok],

P - priemerna cena variabilnej zlozky maximalnej ceny tepla dodaného v roku t-1vypocitana aritmetickym priemerom [eur/kWh],

| - koeficient vyznamnosti Standardu kvality [0,001],

D - pocet dni nedodrzania terminu zaciatku planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla uvedenom v ozndment;
nedodrzanim terminu zadiatku ozndmeného planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla sa rozumie obmedzenie
alebo prerusenie dodavky realizované skér, ako bolo uvedené v oznameni, alebo realizované neskor, ako bol ozndmeny termin obnovenia
dodavky tepla. Realizacia zaciatku planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla po dadtume oznameného terminu
zadiatku planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla sa nepovazuje za nedodrzanie terminu zaéiatku
planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla, ak bol realizovany pred datumom ozndmeného terminu planovaného
obnovenia dodavky tepla,

d) za nedodrzany Standard kvality ustanoveny v § 3 pism. ¢)sa za kazdy aj zacaty den nedodrzania terminu skonéenia planovaného
obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla na vykurovanie alebo tepla na ohrev teplej GZitkovej vody uvedenom v ozndmeni
podla § 3 pism. a) vypoCita pre kazdé dotknuté odberné miesto z mnoZstva tepla na vykurovanie alebo z mnoZstva tepla na ohrev teplej
Uzitkovej vody dodaného do tohto odberného miesta v roku t-1 a priemernej ceny variabilnej zlozky maximalnej ceny dodavaného tepla v
roku t-1 podla vzorca

KPwon =Q x P x I x D,
kde

KPon - kompenzaéna platba za nedodrZanie ozndmeného terminu skoncenia pldnovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia
dodavky tepla na odbernom mieste vypoéitana ako suéin hodnét Q, P, I, D [v eurach],

Q - mnozstvo tepla dodaného na vykurovanie alebo na ohrev teplej GZitkovej vody v roku t-1do odberného miesta, ktorého sa nedodrzanie
standardu kvality tyka [kWh/rok],

P - priemerna cena variabilnej zlozky maximalnej ceny tepla dodaného v roku t-1vypocitana aritmetickym priemerom [eur/kWh],

| - koeficient vyznamnosti Standardu kvality [0,001],

D - poéet dni nedodrzania terminu skonéenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla uvedenom v oznameni;
nedodrZanim terminu skonéenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla sa rozumie obnovenie obmedzene;j
alebo prerusenej dodavky realizované neskar, ako bolo uvedené v ozndmeni. Realizacia obnovenia obmedzenej alebo prerusenej dodavky
tepla pred datumom ozndmeného skonéenia planovaného obmedzenia alebo planovaného prerusenia dodavky tepla sa nepovaZuje za
nedodrzZanie terminu skonéenia planovaného obmedzenia alebo pldnovaného prerusenia dodavky tepla,

e) za nedodrzany Standard kvality ustanoveny v § 3 pism. d) sa za kazdy aj zadaty den nedodrzanej 15-dnovej lehoty urcenej na oznamenie
vyzvy na uhradenie omeskanej platby pred obmedzenim alebo prerusenim dodavky tepla alebo za kazdy aj zacaty def obmedzenia alebo
prerusenia dodavky tepla bez predchadzajuceho ozndmenia vyzvy na uhradenie omeskanej platby vypocita pre kazdé dotknuté odberné
miesto z celkového mnoZstva tepla dodaného na vykurovanie a ohrev teplej GZitkovej vody do tohto odberného miesta v roku t-1a priemernej
ceny variabilnej zlozky maximalnej ceny dodavaného tepla v roku t-1 podla vzorca

KPompt=Q x P x I x D,
kde

KPompi - kompenzaéna platba za nedodrzZanie 15-dfovej lehoty uréenej na oznamenie vyzvy na uhradenie omeskanej platby pred obmedzenim
alebo prerusenim doddvky tepla alebo za obmedzenie alebo prerusenie dodavky tepla na odbernom mieste bez predchadzajiceho
ozndmenia vyzvy na uhradenie omeskanej platby vypocitana ako sucin hodnét Q, P, I, D [v eurach],

Q - celkové mnozstvo tepla dodaného na vykurovanie a ohrev teplej GZitkovej vody v roku t-1 do odberného miesta, ktorého sa nedodrzanie
Standardu kvality tyka [kWh/rok],

P - priemerna cena variabilnej zlozky maximéalnej ceny tepla dodaného v roku t-1vypocitand aritmetickym priemerom [eur/kWh],

| - koeficient vyznamnosti Standardu kvality [0,001],

D - pocet dni nedodrzanej 15 driovej lehoty uréenej na ozndmenie vyzvy odberatelovi na uhradenie omes$kanej platby pred obmedzenim
alebo prerusenim dodavky tepla alebo pocet dni obmedzenia alebo prerusenia dodavky tepla bez predchadzajliceho ozndmenia vyzvy na


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-3.pismeno-b
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-3.pismeno-a
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/277/20170101#paragraf-3.pismeno-c
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uhradenie omeskanej platby.

(3) Maximalna vySka kompenzaénej platby vypoéitanej podla odseku 2 je vo vySke hodnoty variabilnej zloZky dodaného tepla bez
dane z pridanej hodnoty, fakturovanej na odbernom mieste vo faktura¢nom obdobi, v ktorom k nedodrZaniu $tandardu kvality doslo.

(4) Ak dotknuty odberatel v roku t-1 neodoberal teplo od 1. januara, kompenzaéné platby sa vypoéitaji z objednaného mnozstva
tepla na rok t-1.

(5) Za opakované oznamenia o nedodrzani Standardov kvality, ktoré su v priamej pri¢innej a Casovej suvislosti s jednym
poruchovym dejom, ktory toto nedodrzanie Standardov kvality vyvolal, a za nedodrZanie viacerych Standardov kvality, ktoré su v priamej
priinnej a ¢asovej suvislosti s jednym poruchovym dejom, ktory tento sibeh vyvolal, sa odberatelovi uhradi jedna kompenzaéna platba s
najvy$$ou ustanovenou alebo vypo¢itanou hodnotou.

(6) Ak dodavatel v roku t-1 fakturoval dotknutému odberatelovi niziu cenu variabilnej zloZky ceny tepla ako uradom schvélend
alebo uréend maximalnu cenu variabilnej zloZky ceny tepla na rok t-1, na vypocet vysky kompenzacnych platieb podla odseku 2 sa pouzije
priemerna cena variabilnej zlozky dodavaného tepla, ktord dodavatel fakturoval dotknutému odberatelovi v roku t-1.

Dalsie prava a povinnosti odberatela mézu byt predmetom Upravy dohodnutej v zmluve o dodavke a odbere tepla
(bez ohladu na jej presny nazov) uzatvorenej medzi odberatelom tepla a dodavatelom tepla.



